EFLING

HEILSUGASLUNNAR




Samantekt

Félag islenskra hjikrunarfreedinga (FIH) vill med pessari skyrslu benda 4 pau atridi sem pad
telur mikilvaegast ad tekid verdi a til a0 efla heilsugaesluna og gera hana a0 fyrsta
vidkomustad innan heilbrigdiskerfisins. Skyrsluna unnu, fyrir hond FIH, Adalbjorg J.
Finnbogadéttir, svidstjori fagsvids FIH og Helga Saunn Sveinbjornsdottir, formadur
fagdeildar heilsugaesluhjukrunarfraedinga FIH.

FiH telur ad auka purfi hlut heilsugzeslunnar i heilbrigdispjonustu a Islandi og gera par med
pjonustuna bedi skilvirkari og hagkvamari. Til ad svo megi verda parf ad bata adgengi
almennings ad heilsugeslu og veita par meiri og markvissari pjonustu. Jafnframt er brynt ad
nyta vel pekkingu og feerni mannaflans sem par er. Hjukrunarfredingar hafa verid i forystu fra
upphafi i heilsuvernd og frumheilsugaslu og gegna meginhlutverki 4 peim vettvangi um heim
allan. bekking hjukrunarfreedinga og nalagd peirra vid almenning er grundvollur markvissra
forvarna og heilsueflingar. Sérhafd pekking hjikrunarfreedinga hefur aukist mjog i takt vid
proun pekkingar i hjikrunar- og heilbrigdisvisindum. Sjalfstaed pjonusta hjukrunarfredinga
hefur vaxid og er arangur hennar 6tviraedur, badi hvad vardar gaedi pjonustunnar og
hagkvemni reksturs. Brynt er ad sinna betur porfum skjélsteedinganna og nyta betur
samskiptatekni, svo sem sima og vefmidla, sem eru hagkvaemar og drangursrikar leidir til ad
stydja sjalfshjalp einstaklinga og getu til sjalfsteds lifs 4 eigin heimili. Pannig ma draga ur
porf & dyrum Grreedum.

Fagdeild heilsugesluhjukrunarfreedinga og Félag islenskra hjukrunarfreedinga leggja til ad
stofnadur verdi starfshdpur & vegum radherra til ad vinna nanar ad pessum tillogum um
endurskodun heilsugeslunnar og lysa sig jafnframt fus til patttoku i slikum hép.

Helstu tillogur FIH

Helstu tillogur FiH til ad efla heilsugzsluna mida adallega ad pvi ad nyta betur pann mannafla
sem til er innan heilbrigdiskerfisins. Ahersla er 16gd 4 ad nyta betur pekkingu, feerni og
reynslu hjukrunarfredinga til ad auka gedi, skilvirkni og hagkvemni heilsugaslunnar og gera
hana a0 fyrsta vidkomustad innan heilbrigdiskerfisins.

Notkun hugtaka i heilbrigdispjénustu. Mikilveegt er ad nota hugtok sem lysa peirri pjonustu
sem verid er ad veita. bvi 4 ad tala um ,,heilbrigdispjonustu og ,,heilbrigdisstarfsmenn®.
Fyrsti vidkomustadurinn i heilbrigdiskerfinu er heilsugaeslan og par feer madur
heilbrigdispjonustu hja heilbrigdisstarfsménnum.

imynd heilsugaslunnar og markadssetning. imynd heilsugaeslunnar 4 ad byggjast 4 almennri
heilbrigdispjonustu par sem ahersla er 16g0 4 heilbrigdi, heilsueflingu og forvarnir auk
annarrar almennrar heilbrigdispjonustu. Heilsugaslan & ad vera fyrsti vidkomustadurinn {
heilbrigdiskerfinu og pvi parf kynning og markadssetning hennar ad mida ad pvi.

Afgreidslutimi og vaktpjénusta hjukrunar utan dagvinnutima i samstarfi vid leekna.
Almennur afgreidslutimi heilsugaslustodva verdi frd kl. 8:00 til 18:00 par sem fj6lmennur
hopur sakir pjonustu 4 timabilinu 16:00-18:00. Hjukrunarfraedingar sinni afgreidslu bradra og
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Oventra erinda & siddegisvakt heilsugeslunnar, kl. 16:00-18:00 eins og 4 dagvakt i samstartfi
vid leekna.

Midleeg mottaka. Pad er mat FIH ad til ad haegt sé ad auka hagkveemni og skilvirkni
heilsugaeslunnar purfi hjukrun ad vera i forgrunni i heilsugaslunni. Almenningi sé radlagt ad
boka tima hja hjikrunarfreedingi eda leita rdda i sima 40ur en dnnur og dyrari pjonusta er
valin. Pad ma til deemis hugsa sér ad notendur, sem leita til heilsugaslustoovar, fai fyrst vidtal
eda simtal vid hjukrunarfreding i mottoku. Hjukrunarfraedingur fer yfir erindid, veitir
videigandi heilbrigdispjonustu eda metur porf fyrir frekari pjonustu og visar afram 4 adra
heilbrigdisstarfsmenn pegar parf.

Hjukrunarstyrdar méttokur og slysa-og bradamoéttaka. Stodug proun a sérhafoum
hjikrunarstyroum moéttokum eda pverfaglegum teymum hefur att sér stad undanfarin ar og eru
slikar moéttokur & nokkrum heilbrigdisstofnunum. Hjukrunarfreedingar 4 hjikrunarstyroum
moéttdkum sinna sjuklingum med langvinna sjukdéoma eins og sykursyki, lungna- og
hjartasjukdoma, ged- og atferlisrdskun, offitu og langvarandi sar. P4 matti efla forvarnar- og
heilsueflingarstarf heilsugaeslunnar innan hjukrunarstyrdu moéttokunnar. Auka ma slysa- og
bradamottoku heilsugaeslunnar til ad 1étta verkefnum af slysamottoku sjikrahtisanna og efla
heilsugesluna sem fyrsta viokomustad. Hjukrunarfredingar geta greint bradaastand og sinnt
bradatilfellum, svo sem ad sauma minni sér, leggja gifs og s€d um endurkomur.

Sérfredimenntun og nyting sérfraedipekkingar hjukrunarfraedinga. Fjolga parf sérfredingum i
hjukrun i heilsugaslunni. Stydja parf vid rannséknir og proun i heilsugaesluhjiukrun. Med
fjolgun sérfreedinga i heilsugaesluhjukrun og annarra sérfredimenntadra hjukrunarfraedinga
s.s. nurse practitioners, hér a landi ma vikka 1t hlutverk, starfssvid og sérhafingu
hjukrunarfredinga og pannig bata pjonustu, gaedi og afkdst heilsugeslunnar, sérstaklega i
hinum dreifou byggdum landsins.

Nyjar samskiptaleidir og upplysingataekni. FIH stydur hugmynd um ad setja 4 laggirnar
midlega simaradgjof heilsugaeslunnar og hvetur til pess ad henni verdi komid 4 ot sem fyrst.
Ad mati FIH eru hjukrunarfraedingar einkar vel til pess fallnir ad sinna slikri simaradgjof.
Simaradgjofina parf ad kynna vel og markadssetja med ataki sem unnid er af fagfolki i
markadsmalum. Haglega ma auka afgreidslu ymissa erinda i gegnum veraldarvefinn, t.d.
freedslu og radgjof handa unglingum, ungum foreldrum, langveikum og fleiri hopum.

Heilsugasla i framhaldsskolum. Brynt er ad efla heilsugeslu i framhaldsskolum. Rada parf
hjikrunarfraedinga til starfa i framhaldsskoéla likt og grunnskola. bar ynnu peir ad forvornum
og lifsstilstengdum heilsueflandi adgerdum, til demis & svidi gedheilbrigdis, kynheilbrigdis,
vid fekkun & 6timabzrum pungunum unglingsstilkna, vornum gegn offitu, afengis-,
vimuefna- og tobaksvornum og ofbeldisvérnum. Einnig sinntu peir eftirliti og leidbeiningum
til ungmenna med langvinnan heilsuvanda, s.s. sykursyki, astma,ofna@mi og atroskun.



Avisun lyfja. Hjukrunarfraedingar avisi kvednum lyfjum og radleggi um pau. Ma par nefna
lyf eins og getnadarvarnalyf, algeng syklalyf og algeng verkjalyf. b4 parf ad fjolga
lausas6lulyfjum.

Afgreidsla ymissa erinda og rannsokna.
1. Hjutkrunarfredingar geta afgreitt ymis erindi sem eru ni 4 hondum annarra
heilbrigdisstarfsmanna, svo sem laekna. Da&mi um pad eru:
a. Umsjon med greiningu og medferd kynsjukdoma og vortumedferd.
b. Ymsar malingar, s.s. 4 hemoglobini, glikosa, CRP og pvagi og radgjof i
framhaldinu.
c. Utgafa akvedinna vottorda, t.d. hjalpartakjavottorda og veikindavottorda fyrir
framhaldsskolanema.
d. Pontun dkvedinna rannsokna, til deemis pvagraktunar, klamydiuraektunar og
reektunar ur sarum.
2. Allir hjukrunarfreedingar, sem starfa i heilsugeslu, fai adgang ad Heilsugitt 1 stad
ROS-kerfis.
3. Verkefni, sem ekki krefjast hjukrunarmenntunar, svo sem pantanir, afyllingar,
daudhreinsun og sétthreinsun, verdi unnin af 6drum.
Soluadilar verdi fengnir til ad veita heilsugeslunni betri pjonustu meo pvi ad fylla a
vorur og pess hattar.



Inngangur

Eitt af hlutverkum FIH er ad hafa frumkvaedi ad og taka patt i umraedum um heilbrigdismal
med hagsmuni skjolstaedinga heilbrigdispjonustunnar ad leidarljosi. Heilsugeslan, hlutverk
hennar og rekstur hefur verid til umraodu undanfarin ar og jafnvel aratugi og hafa
hjiikrunarfraedingar tekid patt i peirri umraedu. { stefnu FIH kemur fram ad félagid leggi
aherslu 4 ad efla purfi heilsugaeslu og heimapjonustu um allt land, m.a. med pvi a0 auka
hlutverk hjakrunarfraedinga innan heilsugaeslunnar og efla pannig lyoheilsu, heilsuvernd,
forvarnir, heilsueflingu og heimahjukrun. Einnig ad hjikrunarfreedingar taki patt i proun
peirrar pjonustu sem veitt er innan heilsugaeslunnar og leggi henni 110 med sérfraedipekkingu
sinni.

Samkvaemt reglugerd um heilsugaslustdodvar er hlutverk heilsugaslustodva ad sinna
heilsugaeslu. Med heilsugaeslu er m.a. att vid almennar laekningar, hjukrun, heilsuvernd og
forvarnir og brada- og slysaméttoku. A heilsugzslustodvum eda 4 vegum beirra skal
jafnframt, eftir atvikum, 1 samraemi vid nénari dkvordun stjornenda heilbrigdistofnunar og
akvordun radherra, sinna eftirtalinni heilsuvernd:

Kynsjukdémavornum.

Gedvernd.

Afengis- og fikniefnavérnum.
Toébaksvornum.

Sjon- og heyrnarvernd.

Hopskodunum og skipulagdri sjukdomaleit.
Sottvornum.

Heilsuvernd unglinga (unglingamoéttoku).
Heilsuvernd aldradra.

Slysavornum.

SN E DD =

—

b4 er heimilt ad veita adra heilbrigdispjonustu 4 heilsugaeslustédvum, svo sem pjonustu
sérgreinalekna, salfredipjonustu, félagsradgof, idju- og sjukrapjalfun og naringarradg)of.

FIH hefur um 4rabil fjallad um og sett fram tilldgur um hvernig megi efla patt
heilsugeslunnar i heilbrigdispjonustunni med aukinni patttoku hjukrunarfraedinga.
Hjukrunarfreedingar eru i godri adstddu til ad taka ad sér ny verkefni sem mida ad pvi ad efla
heilsu og baeta lidan auk pess ad hafa vidteka pekkingu 4 heilbrigdiskerfinu pannig ad peir
geta leidbeint notendum pess um hvar best sé ad leita pjonustu.

Hjukrunarping Félags islenskra hjikrunarfreedinga, sem haldid var i n6vember 2012, var
helgad eflingu heilsugaslunnar. Var pad gert i framhaldi af vinnu velferdarraduneytisins vid
heilbrigdisazetlun til arsins 2020, en par er enn og aftur minnst 4 eflingu heilsugaeslunnar. A
hjakrunarpinginu var fjallad um storf hjokrunarfraedinga i heilsugeslu, hvad pyrfti ad gera til
pess ad grunnheilbrigdispjonustan verkadi eins og hlin 4 ad gera og ad heilsugaeslan yrdi fyrsti
vidkomustadur pjonustupega i heilbrigdiskerfinu. Litid var sérstaklega til
hjikrunarpjonustunnar med tilliti til endurskodunar verklags innan heilsugeslunnar og
teymisvinnu. Eitt af pvi sem hagt er ad gera til pess ad breyta verklagi er ad nyta betur
pekkingu hjikrunarfreedinga og mennta pa til pess ad sinna floknari verkefnum. Fram komu 4



pinginu ymsar tillogur og hugmyndir um hlutverk og dbyrgd hjukrunarfraedinga i heilsugeeslu
sem og tekiferi og nyskdpun innan hennar.

A hjikrunarpinginu var sampykkt ad fagsvid félagsins i samvinnu vid fagdeild
heilsugaesluhjukrunarfradinga ynni tillsgur ad stefnu FIH vardandi eflingu heilsugaeslunnar.
Vinnunni styrdu Adalbjorg J. Finnbogadottir, svidstjori fagsvids, og Helga Seunn
Sveinbjornsdottir, formadur fagdeildar heilsugasluhjukrunarfreedinga. I juni 2013 voru
bodadir til fundar framkvemdastjorar hjokrunar Heilsugaeslu hofudborgarsvadisins og
heilsugaeslunnar & Akureyri, Heilbrigdisstofnunar Sudurlands, Vesturlands, Austurlands og
bingeyinga 4 Husavik til radgjafar og aftur i september 2013. Auk peirra var fundad med
framkveemdastjora hjukrunar Heilbrigdisstofnunar Sudurnesja.

Tilgangur fundanna var ad f4 upplysingar og skapa umradur um stodu hjikrunarpjonustu
innan heilsugeslunnar sem og moguleika 4 eflingu hennar baedi 4 h6fudborgarsvaedinu og um
allt land. Upplysingar og hugmyndir, sem fram komu 4 fundunum, voru nyttar sem innlegg i
tillogur FTH ad eflingu heilsugaeslunnar.

Fundir med radgjofum

Haldnir voru tveir fundir med framkvamdastjorum hjikrunar Heilsugaeslu
hofudborgarsvadisins og heilsugaeslunnar & Akureyri, Heilbrigdisstofnunar Sudurlands,
Vesturlands, Austurlands og Pingeyinga a4 Husavik. Fundirnir voru haldnir 4. juni og 20.
september 2013. A fundina mattu: Adalbjorg J. Finnbogadottir, svidstjori fagsvids Félags
islenskra hjukrunarfraedinga, Helga Seeunn Sveinbjornsdottir, formadur fagdeildar
heilsugasluhjikrunarfredinga, Margrét Gudjonsdottir, framkvamdastjori heilsugeslunnar &
Akureyri, sidar verkefnastjori & LSH, Johanna Fjo6la Johannesdottir, framkvaemdastjori
hjakrunar Heilbrigdisstofnunar Vesturlands, Nina H. Gunnarsdéttir, framkvamdastjori
hjtikrunar Heilbrigdisstofnunar Austurlands, Aslaug Halldorsdottir, framkvamdastjori
hjukrunar Heilbrigdistofnunar bPingeyinga, Unnur Pormo6dsdottir, hjukrunarstjori
heilsugeaslunnar a4 Selfossi, fulltrii Heilbrigdisstofnunar Sudurlands (4.6.13), Anna Maria
Snorradéttir, framkvamdastjori hjokrunar Heilbrigdisstofnunar Sudurlands (20.9.13) og
Sigridur A. Palmadottir, yfirhjukrunarfraedingur hja heilsugeslunni i Hamraborg, fulltrii
Heilsugaeslu hofudborgarsvaedisins (4.6.13).

b4 var haldinn einn fundur (14.10.13) med Hronn Hékansson, heilsugasluhjikrunarfraedingi,
fulltraa fagdeildar heilsugasluhjukrunarfredinga og Pérunni Benediktsdottur,
framkvemdastjora hjukrunar 4 Heilbrigdisstofnun Sudurnesja.

Fundir med heilbrigdisradherra

[ stefnuyfirlysingu rikistjornarinnar um velferdarmal, dagsettri 22. mai 2013, er kvedid 4 um
ad efla skuli starf 4 svidi forvarna og lydheilsu, efla heilsugasluna og tryggja stodu hennar
sem fyrsta viokomustad sjuklinga og vinna ad langtimastefnumdtun heilbrigdiskerfisins med
edlilegu samradi vid fagfélog heilbrigdisstétta og adra hagsmunaadila.

FIH fagnadi pessum hugmyndum og lysti sig reidubuid til ad leggja sitt af morkum til pess ad
ofangreind atridi nai fram ad ganga og eindregnum vilja sinum til samrads vid métun
langtimastefnu heilbrigdiskerfisins.



FiH fundadi med heilbrigdisradherra 3. juli 2013. Par lagdi FIH fram helstu dhersluatridi
félagsins vardandi eflingu heilsugaslunnar (Fylgirit A). P4 fundudu FiH og fagdeild
heilsugasluhjukrunarfredinga med heilbrigdisradherra 13. dgust 2013 og 16gdu par fram
tilldgur um endurskodad og aukid hlutverk heilsugaeslunnar i heilbrigdispjonustu 4 islandi
(Fylgirit B). Eftir pann fund var félagid bodad 4 fund heilbrigdisradherra i
heilbrigdisraduneytinu 29. oktober 2013. bar voru adstodarmanni heilbrigdisradherra, Ingu

Hrefnu Sveinbjarnardéttur, afhentar nanari tillogur FIH vardandi eflingu heilsugaeslunnar
(Fylgirit C).



Tillsgur FIH um eflingu heilsugaeslunnar

Helstu tillogur FIH til eflingar heilsugaeslunni mida adallega ad pvi ad nyta betur pann
mannafla sem til er innan heilbrigdiskerfisins. Ahersla er 16gd 4 ad nyta betur pekkingu, faerni
og reynslu hjikrunarfraedinga til ad auka gadi, skilvirkni og hagkvaemni pjénustu
heilsugeslunnar og gera hana ad fyrsta vidkomustad innan heilbrigdiskerfisins.

Félag islenskra hjukrunarfreedinga og fagdeild heilsugasluhjukrunarfredinga leggja fram
brynar og gerlegar tilldgur til ad baeta pjonustu heilsugaslunnar.

bessar tillogur eru:
imynd heilsugaeslunnar og markadssetning

fmynd heilsugzslunnar 4 ad byggjast 4 almennri heilbrigdispjéonustu i stad pess ad kynna hana
fyrst og fremst sem adgengi ad leknispjonustu. Leggja parf dherslu & heilbrigdi, heilsueflingu
og forvarnir auk annarrar almennrar heilbrigdispjonustu. Heilsugaslan 4 ad vera fyrsti
vidkomustadurinn i heilbrigdiskerfinu og par 4 ad bjoda upp a heilbrigdispjonustu veitta af
heilbrigdisstarfsmdnnum. Nota & hugtokin ,,heilbrigdispjonusta® og ,,heilbrigdisstarfsmenn*
pegar rett er um pjonustu og fagfolk innan heilbrigdiskerfisins.

Kannanir syna ad almenningur pekkir illa til peirrar pjonustu sem 1 bodi er &
heilsugeslustodvum. bvi parf ad auka kynningu og markadssetningu hennar sem fyrsta
vidkomustadar heilbrigdispjonustunnar.

Adgeroir:

e Nota a hugtokin ,,heilbrigdispjonusta“ og ,,heilbrigdisstarfsmenn‘ pegar rett er um
pjonustu og fagfolk innan heilbrigdiskerfisins par med talid innan heilsugeslunnar.

e Kynna parf pjonustu heilsugeslunnar 1t fra peirri hugmynd ad par sé bodid upp a
heilsueflingu og forvarnir, almenna heilbrigdispjonustu, sérhaefda heilbrigdispjonustu
vid langveika, gedheilbrigdispjonustu, forvarnir og sérhafda heilbrigdispjonustu fyrir
ungborn, madur, skoélaborn, unglinga og aldrada, slysa- og bradapjonustu og radgjof
veitta af heilbrigdisstarfsmonnum.

e (era parf atak 1 kynningu 4 pjonustu heilsugaslunnar, og markadssetning hennar sem
fyrsta vidkomustadar verdi ferd til nutimalegs horfs.

e Nyta hentugar og hagkvaemar leidid til kynningar i fréttamidlum, & veraldarvefnum, i
auglysingatimum sjonvarps, i baejarblodum og a4 Facebook.

Afgreidslutimi og skipulag vaktpjonustu

Aukid adgengi er forsenda pess ad hagt sé ad gera heilsugaesluna ad raunverulegum fyrsta
valkosti vardandi heilbrigdispjonustu. Pa er att vid afgreidslutima, adgengi ad
heilbrigdisstarfsfolki og skjota trlausn erinda hvort heldur um er ad raeda brad erindi,
forvarnir eda eftirfylgd. Flestir sekja pjonustu heilsugeslunnar 4 timabilinu kl. 16:00-18:00
sem nu er skipuldgd sem siddegisvakt. A siddegisvaktinni er ekki i bodi vaktpjonusta
hjikrunar nema i Hafnarfirdi. bess i stad eru allt ad 22 heimilisleknar & siddegisvakt samtimis
4 hofudborgarsvadinu en adeins tveir hjukrunarfradingar, badir stadsettir i Hafnarfirdi. i
pjonustukonnun, sem gerd var 4 Heilbrigdisstofnun Sudurnesja sidastlidid vor, voru peir sem



komu 4 siddegisvaktina m.a. spurdir ad pvi hvort hjikrunarfreedingur hefdi getad leyst ur
erindi peirra. 21% svarenda svorudu ja og 16,6% veit ekki. Med hlidsjon af pessari nidurstoou
ma gera rad fyrir ad hjukrunarfreedingar geti sinnt a.m.k. um fimmtungi peirra erinda sem
koma inn 4 siddegisvakt.

Adgerdir
e Heilsugaslustodvar verdi almennt opnar kl. 8:00-18:00 alla virka daga og veiti &4 peim
tima almenna og brada heilbrigdispjonustu.
e Hjukrunarfreedingar sinni vaktpjonustu milli kl. 16:00 og 18:00 dsamt leknum a
medan siddegisvaktafyrirkomulag er vid 1ydi.

Midleeg mottaka hjukrunarfreedinga og mat a porf fyrir frekari pjonustu

Pad er mat FIH ad til ad hagt sé ad auka hagkvamni og skilvirkni heilsugaslunnar purfi
hjukrun ad vera i forgrunni i heilsugeslunni. Almenningi sé radlagt ad boka tima hja
hjikrunarfraedingi eda leita rada 1 sima 4dur en 6nnur og dyrari pjonusta er valin. Pad ma til
demis hugsa sér ad notendur, sem leita til heilsugeslustodvar, fai fyrst viotal eda simtal vid
hjikrunarfreding 1 mottoku. Hjukrunarfreedingur fer yfir erindid, veitir videigandi
heilbrigdispjonustu eda metur porf fyrir frekari pjonustu og visar afram 4 adra
heilbrigdisstarfsmenn pegar parf.

bad er pekkt erlendis, sérstaklega i Bandarikjunum og Bretlandi, ad efling heilsugaslunnar
verdur eingdngu gerd med pverfaglegu samstarfi heilbrigdisstétta og pvi er mikilvaegt ad horft
verdi til pess hér 4 landi vid eflingu heilsugaslunnar.

Med teymisvinnu heilbrigdisstétta innan heilsugeslunnar ma feera til verkefni milli faghopa
pannig aod peir sem til heilsugaslunnar leita fai atid pjonustu peirra sem mesta pekkingu hafa
4 hverju svidi. I slikri teymisvinnu felst pa jafnframt ad hver og einn fagmadur leitar radgjafar
og eftir atvikum visar verkefnum til annarra i teyminu eftir pvi sem vid 4. Pannig nytist
fagpekking og fjadrmunir heilsugaeslunnar best.

Adgeroir:

e Sjuklingar fai i byrjun bokad vidtal vid hjukrunarfraeding.

e Hjukrunarfredingur er i forgrunni, flokkar, greinir, medhondlar og sinnir erindi
vidkomandi eda visar afram til videigandi heilbrigdisstarfsmanns pegar pess er porf.

e Oflugt samstarf hjukrunarfradinga og leekna 4 dagvakt.

o Auka pverfaglegt samstarf heilbrigdisstétta innan heilsugaslunnar.

e Fjolga peim fagstéttum sem taka virkan patt i ad veita heilbrigdispjonustu innan
heilsugaslunnar.

e Efla hlutverk hjuokrunarfredinga, salfredinga, félagsradgjafa, sjukrapjalfara, idjupjalfa
o.fl. fagstétta innan heilsugaeslunnar.

e Tryggja samfellu i pjonustu heilsugaeslunnar med aukinni samheafingu mismunandi
pjonustupatta.

e Auka samremi i pjonustu heilsugaeslustdoova.



Sérhaefd hjukrunarmottaka og slysa- og bradaméttaka

Sérhaefoar hjukrunarmoéttdkur hafa verid skipulagdar 4 nokkrum heilsugaeslustoovum og
heilbrigdisstofnunum undanfarin ar. Ma par nefna Heilbrigdisstofnun Sudurlands, Sudurnesja
og bingeyinga par sem settar hafa verid & ot sérhaefdar mottokur hjukrunarfraedinga til ad
sinna langveikum einstaklingum med t.d. sykursyki, hjartasjukdoma, lungnasjikdoma og geo-
og atferlisroskun, sdramedferd og medferd vid offitu og fyrir aldrada og unglinga. Reynslan
hefur synt ad eftirspurn er eftir pessari pjonustu og par sem hun er i bodi hefur hun aukid
skilvirkni og anzgju sjuklinga, baodi hérlendis og erlendis.

Med pvi a0 efla slysa- og bradamoéttoku heilsugaslunnar ma létta & slysamoéttoku
sjukrahtisanna og efla heilsugasluna sem fyrsta vidkomustad.

Adgerdir:
Hjtkrunarfreedingar:
e sjai um sérhaefoa mottoku fyrir langveika sjuklinga, aldrada og unglinga
e hafi eftirlit med heilsu og lidan einstaklinga og sinni heilsuvernd, heilsueflingu og
forvornum
o fylgi eftir medferd peirra sem eru med langvinna sjukdéma med t.d. simaeftirliti
e sinni eftirfylgd med sjuklingum eftir utskrift af sjukrahusi & medan bedio er eftir
heimahjukrun
e sinni i auknum meli slysamottoku
e sjai um greiningu 4 bradaastandi (BEST-greining)
e saumi minni sar, leggi gifs og hafi umsjon med endurkomum.

Sérfreedimenntun hjukrunarfreedinga og nyting serfraedipekkingar i heilsugeeslu

Fjolga parf sérfredingum i hjukrun i heilsugeslunni. beir eru kliniskir leidtogar & sinu svidi,
geta sinnt sérhafori hjikrunarmedferd, veitt samstarfsfolki, sjuklingum og adstandendum
radgjof vardandi medferd og lausnir til heilsueflingar, haft umsjon med kennslu
hjukrunarnema og unnid ad starfsproun, rannsoknum og innleidingu gagnreyndrar pekkingar i
hjikrun. Meod fj6lgun sérfredinga i heilsugesluhjukrun og annarra sérfredimenntadra
hjukrunarfraedinga, s.s. nurse practitioners, hér 4 landi ma vikka at hlutverk, starfssvid og
sérhafingu hjukrunarfredinga og pannig baeta pjonustu, gedi og atkost heilsugaeslunnar,
sérstaklega 1 hinum dreifdu byggdum landsins.

bréun pekkingar 1 heilsugasluhjikrun er mikilvaeg. Stydja parf vid rannsoknir 1 heilsugeeslu
og heilsuvernd par sem 16g um heilbrigdispjonustu kveda 4 um ad stunda skuli
visindarannsoknir 4 svidi heilsugeslu.

Adgeroir:

Fjolga sérfredingum i hjukrun i heilsugaslunni.

Koma a fot stodugildum fyrir sérfraedinga 1 hjukrun og ndmsstodur pvi tilheyrandi.
Auka tekifaeri hjukrunarfredinga til ad sinna rannséknum innan heilsugaslunnar.
Heilsugeslan taki patt 1 ad kosta Rannsoknarstofnun i hjukrunarfredi og fai pjonustu
padan vardandi rannsoknir 1 heilsugaesluhjukrun.



Nyjar samskiptaleidir og upplysingatekni

Nyta parf betur nitimatekni 1 pjonustu heilsugaeslunnar, svo sem veraldarvefinn og sima, til
samskipta og medferdar i heimahtusum, a géngudeildum og mottokum heilsugeslunnar. Eitt af
peim verkefnum, sem heilbrigdisraherra @tlar a0 setja a fot, er solarhringssimapjonusta asamt
gagnvirkri vefsidu til ad bata adgang folks ad radgjof og upplysingum um
heilbrigdispjonustuna.

Ad mati FIH eru hjikrunarfraedingar einkar vel til pess fallnir ad sinna slikri simaradgjof.
Simaradgjofina parf ad kynna vel og markadssetja med ataki sem unnid er af fagfolki i
markadsmalum. Upplysingamidstod heilsugaeslunnar 1 sima 1700 var starfraekt um tima en
pjonustan var skorin nidur i kjolfar efnahagshrunsins.

Adgeroir:
e Aukin radgjof og afgreidsla erinda i gegnum sima og veraldarvefinn.
e Freedsla og radgjof handa unglingum, ungum foreldrum, langveikum og fleiri hdpum
med samskiptum & veraldarvefnum.
e Leidbeiningar til einstaklinga og styring um heilbrigdiskerfid.
e Adstod vid a0 finna og sekja eigin upplysingar ur sjukraskra.

Heilsugaesla i framhaldsskdla

Brynt er ad efla heilsugeslu i framhaldsskolum badi til ad efla forvarnir og til ad veita
radgjof og almenna og sérhaefa heilbrigdismedferd.

Adgeroir:

e Radnir verdi hjukrunarfraedingar til starfa i framhaldsskola likt og 1 grunnskola.

e Skolahjukrunarfreedingar vinni ad forvornum og lifsstilstengdum heilsueflandi
adgerdum, til deemis 4 svidi gedheilbrigdis, kynheilbrigdis, vio fekkun 4 6timabarum
pungunum unglingsstulkna, vérnum gegn offitu, afengis-, vimuefna- og tobaksvornum
og ofbeldisvornum.

e Skolahjukrunarfreedingar sinni eftirliti og leidbeiningum til ungmenna med langvinnan
heilsuvanda, s.s. sykursyki, astma og ofnami, atroskun og fleira.

Avisun lyfja

Y fir 30 4ra reynsla er af lyfjadavisunum hjukrunarfreedinga i 16ndum eins og Bandarikjunum,
Bretlandi, Astraliu, Nyja-Sjalandi, Svipjod og Irlandi. Rannsoknir hafa synt ad sjuklingar
meta mikils ad hjukrunarfraedingar geti avisad lyfjum. Peir telja ad med pvi moti sé pjonustan
hradari og samfelldari, freedsla og samtal vid hjukrunarfraeedinga ahrifarikara og peir fai
nakvemari upplysingar um eigid astand, medferdina og lyfin sem peir fa. Nidurstodur
rannsokna hafa einnig synt ad lyfjadvisun hjukrunarfraedinga er drugg, peir avisi videigandi
lyfjlum og medferdarheldni sjuklinga sé g6d. Hjukrunarfredingar taki nakvaema lyfjasdogu
adur en peir akveda medferd og séu liklegri til ad skrifa upp 4 adra medferd en lyf. b4 hefur
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verid bent 4 aukid hagradi og pagindi, betra adgengi sjuklinga ad pjonustu badi i péttbyli og
dreitbyli og ad god upplysingagjof sparar baedi tima og peninga fyrir pa sem pjonustuna veita.

Adgerdir:

Hjukrunarfreedingar avisi akvednum lyfjum og radleggi um pau. M4 par netna
getnadarvarnalyf, algeng syklalyf og algeng verkjalyf.

Hjtkrunarfreedingar hafi milligdbngu um endurnyjun & lyfsedlum.

Unnid verdi ad breytingum 4 lyfjaloggjof til samremis vid aukid hlutverk
hjukrunarfraedinga vardandi lyfjaavisanir.

Komid verdi 4 fot sérhafou nami fyrir hjukrunarfraedinga til ad 60last rétt til
lyfjadvisana.

Lausasolulyfjum verdi fjolgad.

Afgreidsla ymissa erinda og rannsokna

1.

2.

Hjtkrunarfreedingar geta afgreitt ymis erindi sem eru ni & hondum annarra
heilbrigdisstarfsmanna, svo sem leekna. Da&mi um pad eru:
a. Umsjon med greiningu og medferd kynsjukdoma og vortumedferd.
a. Ymsar malingar s.s. 4 hemoglobini, glikosa, CRP og pvagi og radgjof i
framhaldinu.
b. Ymis umsysla s.s. umsoknir um adstod, hjalpartaeki og pjonustu annarra
heilbrigdisstétta.
c. Utgafa akvedinna vottorda, t.d. hjalpartakjavottorda og veikindavottorda fyrir
framhaldsskolanema.
d. Pontun dkvedinna rannsokna, til deemis pvagraktunar, klamydiuraektunar og
reektunar ar sarum.
Allir hjuokrunarfreedingar, sem starfa i heilsugaslu, fai adgang ad Heilsugatt i stad
ROS-kerfis.

. Verkefni, sem ekki krefjast hjukrunarmenntunar, svo sem pantanir, afyllingar,

daudhreinsun og sotthreinsun, verdi unnin af 6drum.
Soluadilar verdi fengnir til ad veita heilsugaslunni betri pjonustu med pvi ad fylla 4 og
pess hattar.
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Lokaoro

Hér ad framan hafa verid nefnd helstu dhersluatridi FiH til ad efla heilsugesluna. FIH vill ad
lokum itreka ad pad er algjor grunnforsenda fyrir eflingu hjukrunarpjonustu i heilsugeeslunni
a0 hafa hjukrunarforstjora eda hjukrunarfreeding sem yfirmann hjikrunar. Meginédhersla er ad
nyta betur pekkingu og feerni peirra hjikrunarfreedinga sem starfa i heilsugaeslunni, auka
sérhaefingu peirra og fjolga sérfreedingum i heilsugaesluhjikrun. Fjolgun rannsokna og
innleiding gagnreyndrar pekkingar er s& grunnur sem framproun heilsugaeslunnar byggist a.

Reykjavik, 16. jantar 2014

Adalbjorg J. Finnbogadaottir, Helga Saunn Sveinbjornsdottir,
svidstjori fagsvids FIH formadur fagdeildar heilsugaslu-
hjikrunarfreedinga innan FIH
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FYLGIRIT A
Gogn athent heilbrigdisradherra a fundi 3. juli 2013

e Minnisblad til heilbrigdisradherra fra Félagi islenskra hjukrunarfreedinga

e Fylgirit med minnisbladi til heilbrigdisradherra

e Yfirlit yfir gogn sem pau mal, sem tekin voru fyrir &4 fundi Félags islenskra
hjikrunarfredinga med heilbrigdisradherra, byggja a
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FYLGIRIT B
Gogn athent heilbrigdisradherra a fundi 13. agust 2013

o Tillogur Félags islenskra hjukrunarfraedinga og fagdeildar
heilsugesluhjukrunarfreedinga um endurskodad/aukid hlutverk heilsugaslunnar i
heilbrigdispjénustu 4 Islandi
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FYLGIRIT C
Gogn athent 4 fundi med heilbrigdisradherra 21. oktober 2013

o Tillogur Félags islenskra hjukrunarfraedinga vardandi eflingu heilsugaeslunnar
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