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ORUGG LYFJAVINNA HJUKRUNARFR/EBDINGA
— LENGI BYR AD FYRSTU GERD

Ekki er neinum blédum um pad ad fletta ad
lyfiavinna, og par med talin lyfjatiltekt og lyfja-
gjof hjukrunarfreedinga, er daudans alvara. A
undanférnum arum hefur sjonum i auknum meel
verid beint ad pvi um hve mikla nakveemnisvinnu
er ad reeda, vinnu sem krefst pekkingar, feerni,
verklags og adbunadar sem midar ad pvi ad koma

[ veg fyrir mistok.

Lyfiamistok eda lyfjaatvik eru liklega mun
algengari en skraning atvika og tilkynn-
ingar gefa til kynna og afleidingarnar pvi
meiri en almennt virdist [ fyrstu. Kennsla
i 6ruggri lyfjavinnu | hjukrunarfraedinami
er pvi grundvallaratridi vardandi oryggi
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sjuklinga og pa er pekking og feerni
kennara forsenda pess ad vel takist til,
pvi lengi byr ad fyrstu gerd.

Tilgangur pessarar greinar er ad deila med
lesendum nidurstédum vinnusmidju, sem

haldin var & radstefnunni Hjukrun 2013,
um 6rugga lyfiavinnu hjukrunarfreedinga
og hvernig best er ad kenna nemendum
slik vinnubrégd. | vinnusmidjunni voru
kynnt gagnreynd vidmid um &rugga
lyfiavinnu hjukrunarfreedinga og norraent
samstarf um kennslu i éruggri lyfiavinnu
i hjukrunarfreedinami auk pess sem
patttakendur ryndu i pa peetti sem
hindra eda stydja vid 6rugga lyfiavinnu
hjukrunarfraeedinga. Hjukrunarfraedingar
geta gert og gera mistdk i lyfjavinnu,
einnig hér 4 landi. Asteedur Dpeirra
geta verid margvislegar og fléknar.
Forsendur pess ad kennsla beri arangur
er ad hjukrunarfreedingar sjalfir syni
gott fordeemi, tileinki sér gagnreynd
vinnubrégd, vidurkenni lyfiaatvik og taki
tillit til peirra fjolmoérgu patta i eigin
fari og umhverfinu sem geta dregid ur
heettunni & lyfjaatvikum eins og kostur
er. Med lyfiavinnu hjukrunarfraedinga er
visad til peirra patta lyflaumsyslu sem
hjukrunarfreedingar sinna og ma skipta
i undirbuning, tiltekt, gj6f og skraningu
(Elganzouri o.fl., 2009).

Lyfjaatvik og astaedur peirra

A f[slandi er éveent atvik skilgreint sem
... Ohappatilvik, mistok, vanreeksla eda
onnur atvik sem valdid hafa sjuklingi
tjoni eda hefdu getad valdid sjuklingi
tjioni“  (Embeetti landleknis, 20183).
Mikilveegt er ad hjukrunarfreedingar og
adrir hlutadeigandi, svo sem stjornendur i
heilbrigdispjonustu, geri sér grein fyrir og
vidurkenni ad lyfjaatvik eiga sér stad og
eru ekki 6algeng medal hjukrunarfreedinga
(Helga Bragadottir o.fl.,, 2010). pratt fyrir
ad feest lyfiaatvik valdi varanlegu tjoni
er mikilveegt ad koma i veg fyrir pau.
Pannig neest bestur arangur medferdar
og heilsufarslegur og fjiarhagslegur skadi
verdur minnstur. Margar asteedur geta verid
fyrir lyflaatvikum en segja ma ad peer séu
oftast samspil einstaklinga og umhverfis.
Keers o.fl. (2013) flokka asteedur i tvennt:
hegdun starfsmanna, sem ognar oryggi
sitiklinga, og duldar astaedur. Asteedur,
sem ogna 06ryggi sjuklinga og tengjast



hegdun starfsmanna, eru énakveemni og
keeruleysi, skortur & feerni & utreikningum
og skortur a pekkingu a lyfjum, taekjum
eda sjuklingum. Oryggi sjuklinga er lika
6gnad pegar vinnureglur og 16g eru brotin
par sem til deemis starfsménnum, sem
ekki hafa til pess pekkingu, pjalfun eda
leyfi, er gert ad sinna lyfjavinnu eda vegna
manneklu er skortur & starfsménnum
med pekkingu (Keers o.fl., 2013). Duldar
asteedur tengjast fjolmoérgu, svo sem
sjuklingum, starfsménnum og umhverfinu.
Peer geta tengst sjuklingum beint eda
6beint, eins og ad &astand sjuklings
breytist, hann er désamvinnupydur eda
sofandi pegar gefa a Iyf. Duldar asteedur
tengjast Ika reglum og verklagi par sem
til deemis eru engar reglur ad fara eftir
eda par sem reglur eru fpyngjandi. Pessar
duldu asteedur geta tengst astandi og
personu starfsmanna, hversu vel peir eru
stakk bunir ad takast a vid krefjandi vinnu,
preytu, sjalfséryggi og faglegri vitund
um peirra eigin patt i ad skapa 6ruggt
vinnuumhverfi. Duldar ésteedur geta lika
tengst kennslu og pjélfun starfsmanna,
samskiptum, upplysingagjof, stjérnun,
leidsdgn, venjum og starfsanda a
vinnustad auk stefnu stofnunar og
stjornvalda. Enn fremur er vinnudlag og
ovideigandi samsetning mannafla, auk
husnaedis med préongum havadasdémum
rymum par sem truflanir eru tidar, algengar
asteedur lyfjaatvika (Keers o.fl., 2013).
Visbendingar eru um tengsl truflana og
lyfiaatvika hjukrunarfreedinga (Hughes og
Blegen, 2008) og ad tidari truflanir leidi til
alvarlegri lyflamistaka peirra (Westbrook
o.fl., 2010).

Ekki er ljost hve tid lyfiaatvik eru medal
hjukrunarfreedinga hérlendis né hvers
vegna pau verda. Peer fau rannsoknir,
sem gerdar hafa verid, benda p¢é il
pess ad meirihluti hjukrunarfreedinga a
islenskum sjukrahdsum hafi einhvern
timann & starfsferli sinum gert mistok
i lyffavinnu (Ann-Marethe Jakobsen
o.fl., 2003; Anna White o.fl., 2006).
Samkveemt upplysingum fra Embeetti
landleeknis barust embeettinu & bilinu
396 til 770 tilkynningar um lyfjaatvik
arlega @ arunum 2008-2012, oftast
rimlega 600 atvik & ari, en talid er
ad um talsverda vanskraningu sé ad
reeda (Laura Sch. Thorsteinsson, skv.
télvupdsti 17. september 2013).

Mikilveegi gagnreyndrar pekkingar
i lyfjavinnu

Finnskir haskoélakennarar i hjukrun hafa
unnid frumkvddlastarf undanfarin ar vid ad
setja fram og nyta gagnreynda pekkingu
um drugga lyfiavinnu hjukrunarfreedinga
og hvernig & ad kenna 6rugg vinnubrégd.
Virpi Sulosaari, haskoélakennari i Turku,
styrir verkefninu en allir finnskir haskdlar,
sem kenna hjukrun (25 talsins), taka patt
i pvi. Hopur kennara hefur einnig verid
yfirvdldum til radgjafar um lyfamal og
lyfiavinnu hjukrunarfreedinga (LOKKA-
hépurinn, munnleg heimild: Virpi Sulosaari,
15. april 2013). Virpi og félagar hafa tekid
saman gagnreynda pekkingu um o6rugga
lyfjavinnu hjukrunarfreedinga (Sulosaari
o.fl., 2011, 2012) og & grundvelli hennar
sett fram haefnividmid sem notud eru { 8llu
grunnnami i hjukrunarfreedi i Finnlandi.
Heefniviomidunum er skipt | flokka og
undirflokka og nakveemlega er sagt il
um hvad nemandi parf ad kunna og
geta (Sulosaari o.fl., 2010). Flokkarnir eru
syndir & mynd 1. Nemendur og kennarar
vinna eftir haefniviomidunum og i nami sinu
nota nemendur svokallad lyfiavegabréf (e.
medication passport) sem er nakveaemur
leidarvisir um pad sem peir purfa ad
kunna og geta. Lyfjavegabréfid, sem er a
rafreenu formi og notad af nemendum og
kennurum peirra, er i raun vottun um ad
nemandi hafi dkvedna grunnpekkingu og
feerni i lyfjavinnu.

1. Undirstbdupeettir lyfiavinnu
hjukrunarfreedinga

2. Fjolfagleg samvinna heilbrigdisstétta i
lyflaumsyslu

3. Lyfjavinna hjukrunarfreedinga a
mismunandi stigum lyfjagjafar

4. Efling 6ryggis vid lyfiamedferd

Mynd 1. Flokkar haefnividmida um drugga
lyfiavinnu hjukrunarfraedinga.

Arid 2011 baudst hjukrunarfreedideild
Haskdla Islands og heilbrigdisdeild
Haskolans a Akureyri ad taka patt
i verkefni um eflingu kennslu i &ruggri
lyflavinnu, MEDICO-verkefninu, sem
Virpi Sulosaari leidir. Verkefnid snyst um
ad tryggja akvedin geedi i pekkingu og
feerni hjukrunarfreedinema i grunnnami
pannig ad peir standist haefniviomidin

Paer fau rannsoknir, sem

gerdar hafa verid, benda

Po til pess ad meirihluti
hjukrunarfreedinga a

islenskum sjukrahusum
hafi einhvern timann a
starfsferli sinum gert
mistok i lyflavinnu.

vi0 brautskraningu. Skdlar fra Nordur-
[6ndunum og Balkanldndunum hafa
tekid patt i verkefninu. Patttaka islensku
haskoélanna hefur leitt til pess ad peir hafa
teki® hdndum saman um pydingu & finnsku
gagnreyndu vidmidunum um drugga
lyfiavinnu og vinna ad pvi ad taka pau upp
i namsskrar sinar. Einnig hafa skolarnir
haft samstarf um nytingu kennsluefnis og
ad utbua rafreent kennsluefni par sem
markmidid er ad auka gagnvirkni kennslu
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i lyflavinnu. Ohazett er ad segja ad baedi
hi® norreena samstarf og samstarfid
innanlands hafi ytt vid og eflt kennslu f
oruggri lyfiavinnu hjukrunarfreedinga.

Gagnreynd vidmid um 6rugga
lyfjavinnu hjukrunarfraedinga

Gagnreynd vidmid um 06rugga lyfja-
vinnu hjukrunarfreedinga byggjast a
kerfisbundnum samantektum rannsokna a
efninu (Sulosaari o.fl., 2011, 2012). Greind
voru 11 heefnisvid sem eru grundvollur
arangursrikrar  og 6ruggrar lyfiavinnu
hjukrunarfreedinga (Sulosaari o.fl., 2011).
Svidin eru talin upp & mynd 2. Pessar
nidurstodur varpa ljdsi & pad ad kennsla f
Oruggri lyflavinnu snyst ekki eingdngu um
kennslu | lyfiafreedi eda lyfjautreikningum
pvi segia ma ad ol namsskra
hjukrunarfreedinams  tengist  oryggi
sjuklinga og par med Oruggri lyfiavinnu
4 einn eda annan hatt. Hvernig sidan
nemendum reidir af og hve audveldlega
peir geta tileinkad sér namsefnid veltur
4 1) einstaklingsbundnum eiginleikum
nemenda, svo sem aldri, undirbuningi,
sjalfstrausti og vidhorfitilnamsins, 2) klinisku
namsumhverfi, svo sem namstaekifesrum,
leidsdgn og fyrirmyndum, og 3) skdélanum
og pvi hvernig hann kennir og pjalfar
nemendur (Sulosaari o.fl., 2012).

Liffeera- og lifedlisfraedi
Lyfjafreedi

SamskKipti

Pverfagleg samvinna
Upplysingadflun

Steerdfreedi og lyfjautreikningur
Lyfjaumsysla

Simenntun i lyfjavinnu

Eftirlit og endurmat

0. Skraning

1. Efling 6ruggrar lyfiavinnu sem hluti
af Oryggi sjuklinga
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Mynd 2. Haefnisvid fyrir 6rugga lyfiavinnu
hjukrunarfreedinga (Sulosaari o.fl., 2011).

Vinnusmidja um 6rugga lyfjavinnu
hjukrunarfraedinga

A radstefnunni Hjtkrun 2013 var bodid
upp & vinnusmidju um orugga lyfiavinnu
hjukrunarfreedinga.  Tilgangur  vinnu-
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Mikilveegt er ad horfast
i augu vid vandamalid
og finna raunhaefar leidir
til ad draga Ur slikum

mistdkum og par med
peim skada sem pau
geta valdio.

smidjunnar var ad kynna fyrir patttakendum
0g gefa peim taekifeeri til ad reeda um gagn-
reynda pekkingu og kennslu i éruggri lyfja-
vinnu i hjukrunarfraedinami. Markmidid var
ad patttakendur yrdu frédari um hvad felst |
6ruggri lyfiavinnu og medvitadri um hvernig
peir geti studlad sem best ad pekkingu og
feerni hjukrunarfraedinema og auknu dryggi
sjuklinga vid lyfamedferd. Farid var yfir
stodu pekkingar um lyfjaatvik og astaedur
peirra, haefnisvid fyrir érugga lyfjavinnu
og heefniflokkana i finnsku vidmidunum.
patttakendur, sem voru 16 talsins, unnu
sidan | premur hépum ad pvi ad greina
hver veeru ahrif 1) kliniska kennarans eda
hjukrunarfreedingsins sem fagmanns, 2)
pverfaglegs samstarfs og 3) verklags og
vidhorfa & Oryggi sjuklinga pegar kemur
ad lyfiavinnu hjukrunarfreedinga. Einnig var
greint hvad gaeti hindrad eda aukid 6ryggi
sjuklinga Nidurstédur hdpavinnunnar eru
teknar saman i toflu 1.

Nidurstddurnar benda & mikilvaegi pess
ad hver og einn hjukrunarfreedingur efli
fagmennsku sina til ad vera nemendum
g6d fyrirmynd og ad vinnuumhverfid sé
pess edlis ad pad studli ad 6ruggu
verklagi og auki dryggi sjuklinga. Pad sé
gert med pvi ad nyta teeknina til fullnustu,
ad monnun sé heefileg og ad samstarf sé
raunverulegt og gagnkvaemt.

Lokaord

Lyfjaatvik eru stadreynd i vinnu hjukrunar-
freedinga. Mikilveegt er ad horfast i augu
vid vandamali®é og finna raunheefar leidir til
ad draga Ur slikum mistékum og par med
peim skada sem pau geta valdid. Med pvi
ad nota gagnreynda pekkingu i lyfiavinnu
hjukrunarfreedinga, vera géd fyrirmynd
og kenna nemendum ad nota bestu

pekkingu og vidhafa érugga starfshaetti
ma draga Ur lyfjaatvikum. Til stendur
ad innleida gagnreynd haefniviomid um
orugga lyfijavinnu  grunnnam i hjukrun
4 [slandi og bodid hefur verid upp &
vinnusmidju um sama efni. Er pad hvort
tveggja vidleitni i pa att ad auka Oryggi
sjuklinga vid lyfiamedferd.

patttakendur | vinnusmidju um &6rugga
lyfiavinnu greindu fiélmarga peetti sem
hafa ahrif & dryggi sjuklinga vid lyfiavinnu
hjukrunarfreedinga. Peettirnir Iita medal
annars ad hjukrunarfreedingum sjalfum
sem kennurum og fagmoénnum. Mikilvaegt
er ad peir vidhaldi pekkingu sinni, syni gott
fordeemi og beri virdingu fyrir vinnu sinni. Til
ad tryggja sem best 6rugga lyfiamedferd
er pverfaglegt samstarf naudsynlegt par
sem samskipti og samvinna byggjast a
gagnkveemri virdingu. Umbhverfi, verklag
og vidhorf a vinnustadnum getur hvort
heldur sem er hindrad eda aukid Oryggi
i lyfiavinnu. | nidurstédum hdpavinnunnar
er bent & ad sérhver hjukrunarfreedingur
hefur styrkleika og veikleika i samstarfi
vi0 adrar stéttir og verklaginu sem hann



Tafla 1. Nidurstodur hépavinnu um ahrifapaetti i lyfiavinnu hjukrunarfraedinga og 6ryggi sjuklinga.

Ahrifapaettir

Pad sem hefur ahrif 4 6ryggi

Pad sem getur hindrad 6ryggi

bPad sem getur stutt vid 6ryggi sjuklinga

sjuklinga pegar kemur ad sjuklinga
lyfjavinnu hjikrunarfraedinga
Kliniski kennarinn/ Virda vinnu hjukrunarfraedinga vid Keeruleysi Fylgjast vel med faglega

hjukrunarfreedingurinn
sem fagmadur

lyfiatiltekt
Vera fyrirmynd

leshopa
Skra atvik

Fara eftir verklagsreglum
Hvetja til umraedu / freedslu /

Vera faglega ohaefur
Fara ekki eftir verklagsreglum

gefa misvisandi skilabod

Vera dsamkveemur sjalfum sér /

Fylgjast med gagnreyndri pekkingu

Nota hjdlpargdgn, s.s. upplysingar,
leidbeiningar o.fl.

Hvetja nemendur til ad spyrja og fa adstod
par til peir eru éruggir

bverfaglegt samstarf

sjuklinga

pverfaglegt samstarf dregur ur
hindrunum og stydur vid érugga
lyfiavinnu sem eykur oryggi

Samskiptaleysi
Teeknilegir drougleikar

s.s. skortur & innbyggdum
aminningum og skilyrdum |
rafreenum kerfum

Takmorkud innsyn stéttanna i
storf hver annarrar

Ad nyta ekki taeknina til fullnustu,

Samkennsla stétta um 6rugga lyfiavinnu
Meira samstarf vid lyfjafreedinga
Raunveruleg, heidarleg gagnkveem
samskipti

Sjukradeildir og skolarnir séu samstiga i
notkun pekkingar og adferda til ad efla
oryggisbrag og namsumhverfi a deildum

Verklag og
vinnuumhverfi
sjuklinga

Skyrir verkferlar, skyr verkaskipting
og stédug moénnun eykur oryggi

Hvort borin er virding fyrirlyfiavinnu
hjdkrunarfreedinga hefur ahrif

a Oryggi sjuklinga, s.s. ad gert

sé rad fyrir ad lyfiatiltekt taki

tima og ad hana parf ad vinna |
needi, t.d. ad ritari flokki simtol til
hjukrunarfraedinga eftir mikilveegi

Vanmonnun hjukrunarfreedinga
0g annarra starfsmanna

Léleg adstada, prengsli, dnaedi
llla skipulagdar lyfjabirgdir, lyf
ekki til

Lélegt skipulag og verklag, t.d.

Lélegt adgengi ad lasknum,

um medferd lyfia
Omerkt lyfjastaup

ad morgni dljost hver gerir hvad

lyfiafreedingum og upplysingum

Rétt samsettur mannafli, reynt starfsfolk
Neegt rymi

Gott skipulag, skyr verkaskipting, t.d. ljést
hver sér um lyfiapantanir og hvenzer
Stodugt vinnuafl

Skipulagid gerir rad fyrir tima 1 lyfiavinnu
hjukrunarfreedinga

Gott adgengi ad leekni og lyfjafreedingi
Allar upplysingar og leidbeiningar um lyf og
medferd peirra aettu ad birtast i rafreenu
kerfi um leid og lyfjafyrirmeeli sjuklings eru
skodud / notud

Lyfjastaup eettu aetid ad vera merkt sjuklingi,
lyfiatima, lyfi

Reeda og fara kerfisbundid yfir lyfjaatvik og
vidurkenna ad pau eiga sér stad

Stadlad verklag og reglur

Stédugar umbastur

hefur tamid sér. Mikilveegast er ad greina
hvar teekifeeri til drbdta liggja, nyta pau og
pannig studla ad gédu namsumhverfi fyrir
nemendur um leid og Oryggi sjuklinga og
starfsmanna er tryggt.
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fyrstu eru ad auki kennarar vid hjukrunar-
fraedideild Haskola Islands.
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