Fra sjonarhdli hjukrunarfraeedinga

Kénnun d vidhorfi, dnaegju og ymsum pdttum sem snerta starf hjukrunarfraedinga

Gudbjorg Palsdéttir, Gunnar Helgason, Adalbjorg Finnbogadéttir

+Hjukrunarfraedingar 6skast til starfa” er heiti a skyrslu sem Félag islenskra hjukrunarfraedinga (Fih) gaf
ut um vinnumarkad hjukrunarfreedinga i byrjun ars 2017. Skyrslan syndi, likt og fyrri skyrslur félagsins,
slaandi nidurstédur um pad hversu marga hjukrunarfreedinga vantar til starfa a heilbrigdisstofnunum a
islandi. Rikisendurskodun gaf einnig ut skyrslu i oktober 2017 sem fjalladi um hjukrunarfraedinga;
monnun, menntun og starfsumhverfi en par var fjallad um skort a hjukrunarfraedingum og ahrif hans a

heilbrigdispjénustu a islandi.

Badar pessar skyrslur gefa greinargdda lysingu & hvad marga hjukrunarfraedinga vantar til starfa innan
hins islenska heilbrigdiskerfis. En hver er synin a dstandid fra sjénarhdli hjukrunarfraedinga sjalfra? Til ad
fylla betur upp i pa mynd dkvad stjorn Fih ad gera konnun medal starfandi hjukrunarfraedinga um vidhorf,

lidan og ymislegt annad sem vidkemur starfi peirra.

Framkvaemd kénnunar, urtak og svorun

Konnunin var 16gd fyrir alla starfandi félagsmenn Fih og er petta i fyrsta skipti sem
slik konnun er framkveemd. Fyrirtaekid Maskina ehf., sem m.a. gerir starfsmanna- og
markadsrannsoknir, var fengid til ad framkvema konnunina og fér hiin fram dagana
1.-28. névember 2017. Kénnunin var send rafreent til allra starfandi félagsmanna Fih,
yngri en 70 ara. Tolvupdstur var sendur til félagsmanna og samtals fjorar aminningar
til peirra sem ekki hofdu svarad. P4 var hringt til peirra sem enn svorudu ekki og einnig
til peirra sem sem ekki hofdu skrad netfang i félagaskra Fih.

Starfandi hjukrunarfreedingar sem fengu konnunina senda voru 2.908. Patttakan
var mjog god eda rum 74%. Slik patttaka er faheyrd i sambeerilegum kénnunum hja
60rum stéttarfélogum en algengt er ad svorun i kénnun sem pessari sé i kringum 20%.
Pad er pvi 6heaett ad segja ad nidurstodurnar gefi mjog sterka mynd af vidhorfi hjakr-
unarfreedinga til starfsumhverfis og dlags i starfi. Stjorn félagsins vill pakka hjikrunar-
freedingum keerlega fyrir pessi godu vidbrogd. Nanari utlistun 4 drtaki og svorun {
kénnuninni ma sja { toflu 1.

Upphaflegt urtak 2.908
Ekki medlimur/talar ekki islensku/6feer um ad taka patt 9
Endanlegt urtak 2.899
Neest ekki 31
Neita ad svara 50
Fjoldi svarenda 2.151
Svarhlutfall 74,2%

Tafla 1. Urtak og svérun.

Konnunin samanst6d af 29 spurningum. Meginpema peirra var vidhorf til starfsins,
starfsdnaegja, vinnuumhverfi, adbunadur og lidan i starfi. Spurningarnar voru hvort
tveggja fjolvalsspurningar, par sem heaegt var ad merkja vid mismunandi svarmogu-
leika 4 fimm eda sjo punkta Likert-skala, og opnar spurningar, par sem hjikrunar-
fraedingar gatu svarad med eigin ordum. Daemi um opnar spurningar er t.d.: ,Hvad
er pad jakveadasta og neikvaedasta vid ad vinna sem hjikrunarfraedingur?“

Konnunin samanst60 af 29
spurningum. Meginpema
peirra var vidhort til starfs-
ins, starfsanagja, vinnuum-
hverfi, adbuinadur og lidan i
starfi.
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Inngangur

[ pessari grein er markmidid ad segja fra helstu nidurstodum
kénnunarinnar. Skyrsla sem Fih fékk fra Maskinu var um 200
bladsidur. Par eru helstu nidurstodur settar fram 4 ymsan hatt,
medal annars { stluritum til ad bera saman nidurstédur, med
ahrifagreiningum til ad skoda hvada spurningar skyrdu tol-
freedilega mest dneegju i starfi, fylgnigreiningum til ad skoda
fylgni & milli dneegju i starfi og annarra spurninga i konnuninni
og dritritum til pess ad skoda samband 4 milli ymissa patta eins
og alags, 4naegju { starfi, launa og pess ad skipta um starfsvett-
vang.

Helstu breytur sem notadar voru til pess ad greina nidur-
stodur einstakra spurninga betur og fjallad verdur um i pessari
grein voru aldur, starfsreynsla, vinnufyrirkomulag og adal-
vinnustadur. I flestum breytum voru nidurstodur syndar sem
medaltal & skalanum 0-5 eda 1-5. Pad segir til um hvar punga-
midja svara var 1 tiltekinni spurningu. Formula medaltals i
ordum er einfaldlega st ad tolugildi allra svara patttakenda eru
16gd saman og deilt i med fjolda svara. Medaltol einstakra
spurninga eru ekki gefin upp i pessari grein heldur skodad
hvada hépar innan einstakra breyta skora hétt og lagt i vidkom-
andi spurningu. Einnig eru utlistadar breytur par sem tol-
fraedileg markteekni er 4 milli hopa skv. ANOVA préfi (p<0,05).
[ pessari grein er pvi ekki um teemandi umfjéllun um kénn-
unina ad reda.

Fih mun vinna afram med tilteknar nidurstodur kénnun-
arinnar og nyta sér peer { vinnu tengdri til deemis kjérum og
starfsumhverfi hjukrunarfreedinga. Nidurstodurnar 1 heild gefa
gb60a mynd af starfsvidhorfi hjukrunarfraedinga, lidan og
ymsum pattum sem snerta starf peirra.

Vid urvinnslu gagna sem snerta breytuna ,,adalvinnustadur®
voru nokkrir vinnustadir hjukrunarfredinga flokkadir saman,
m.a. vegna smaedar, pannig ad haegt veeri ad nota nidurst6d-
urnar i tolfreediutreikninga. Til dtskyringar ma nefna ad ,al-
mennur markadur® eru t.d. lyfjafyrirtaeki, solufyrirtaeki og
tryggingafélog. ,, Annar vinnustadur“ eru ymsar stofnanir rikis-
ins, eins og t.d. Haskélinn 4 Akureyri, Haskoli Islands, radu-
neyti, Embeetti landleeknis og Reykjalundur. ,Sveitafélog utan
Reykjavikur“ eru hjukrunarheimili 4 landsbyggdinni og ,,SFV“
(Samtok fyrirteekja i velferdarpjénustu) eru hjikrunarheimili og
endurhzfingarstofnanir, flest stadsettar 4 h6fudborgarsveaedinu.

Helstu nidurstodur

Starfsdneegja

Starfsaneegja skiptir miklu mali ad mati hjukrunarfredinga
pegar verid er ad skoda lidan peirra i starfi. Pegar spurt var um
starfsanaegju kom fram ad teep 76% hjukrunarfraedinga téldu
starfid standast vaentingar mjog vel eda fremur vel og er pad
anagjulegt. Jafnframt eru 75% hjukrunarfreedinga mjog eda
fremur aneegdir i starfi.

begar starfsanegja er sidan skodud ut fra breytum (sja toflu
2) kemur fram, og vekur vissar dhyggjur, ad yngri hjukrunar-
freedingar med stutta starfsreynslu eru daneaegdastir. Jaftnframt

- Angzegja i starfi _—

T

B Mjog dnaegd(ur) M Fremur danaegd(ur) B [ medallagi
B Fremur 6anaegd(ur) B Mjog 6dnaegd(ur)

ma sja { toflunni 4 hvada vinnustédum hjukrunarfreedingarnir
starfa sem eru hvad dnaegdastir eda danagdastir i starfi. Athygli
vekur ad peir sem starfa hja stofnunum sem tilheyra Samtokum
fyrirteekja i velferdarpjonustu og Landspitala, fjolmennasta
vinnustad landsins, eru med legstu medaltals starfsanegju.
Aftur 4 moti meelist mest starfsaneegja hja peim sem starfa a
60rum vinnustddum (haskdlar, raduneyti, landlaeknir og Reykja-
lundur) og beim sem starfa 4 almennum markadi.

Anzgdastir O4nagdastir
Aldur 60 ara og eldri 30-39 dra
50-59 dra Yngri en 30 dra
Starfsreynsla 30 4r eda meiri 5-9,9 4r
20-29,9 ar Minni en 5 ar
Vinnufyrirkomulag Dagvinna Vaktavinna
Adalvinnustadur Annar vinnustadur Samtok fyrirtekja i
velferdarpjonustu
Almennur markadur Landspitali
Reykjavikurborg Heilsugzesla
hofudborgarsvaedisins

Tafla 2. A heildina litid hversu dnaegd(ur) eda 6dncegd(ur) ertu
i starfi pinu?

Likur d ad skipta um starfsvettvang og haetta ad
vinna sem hjukrunarfraedingur

Um 67% hjiakrunarfredinga t6ldu skv. nidurst6dum kénnun-
arinnar mjog eda fremur Oliklegt ad peir myndu skipta um
starfsvettvang 4 neestu 12 manudum.

- Likur & ad skipta um starfsvettvang w

B Mjog dliklegt
B Fremur liklegt

B Fremur dliklegt B [medallagi

B Mjog liklegt

Vid nanari skodun 4 nidurstodum (sja toflu 3) ma sja ad pad
er aftur yngri kynsl6d hjukrunarfraedinga, med minnstu starfs-
reynsluna, sem telur { medallagi eda fremur liklegt ad peir muni
skipta um starfsvettvang a neestu 12 manudum og heetta ad
vinna sem hjukrunarfreedingar, 4 medan peir eldri telja pad
mjog Oliklegt.

Ad hlakka til ad maeta til vinnu

begar kemur ad nidurstodum vardandi tilhlokkun eftir ad
meeta til vinnu segjast taep 54% hjikrunarfraeedinganna hlakka
mjog eda fremur mikid til pess.

Hjakrunarfredingar med meira en 20 ara starfsreynslu
hlakka meira til ad meeta til vinnu 4 medan peir sem eru med
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Oliklegastir Liklegastir
Aldur 60 ara og eldri 30-39 ara
40-59 ara Yngri en 30 dra
Starfsreynsla 20-29,9 ar Minni en 5 ar
30 ar eda meira 5-9,9 ar
Vinnufyrirkomulag Dagvinna en tekur vaktir Vaktavinna
Adalvinnustadur Annar vinnustadur Reykjavikurborg
Almennur markadur Heilsugesla hofudborgarsveaedisins
Samtok fyrirteekja i velferdarpjonustu Sveitarfélog

Tafla 3. Hversu liklegt eda ¢liklegt telur pii ad pii munir d neestu 12 mdnudum skipta
um starfsvettvang og heetta ad vinna sem hjikrunarfredingur?

- Hlakka til ad maeta i vinnu 100%

B Mjog mikid M Fremur mikid B [medallagi B Fremur litid B Mjog litid / Ekkert

undir tiu dra starfsreynslu hlakka litid sem ekkert til. Petta er ahyggjuefni par sem til-
hlokkun endurspeglar jakvaeda lidan folks { vinnu og er pvi einn af mikilveegum
pattum { starfi hjukrunarfreedinga.

fhuga ad haetta og likur d ad skipta um starfsvettvang

Stér hluti hjikrunarfraedinga, eda 67%, telur ekki liklegt ad peir skipti um starfsvettvang
og teep 47% segjast aldrei eda sjaldan hafa thugad ad heetta storfum. Pad er ad mati grein-
arhofunda gott og jakveett en akjosanlegt hefdi verid ad petta hlutfall veeri mun heerra.

oo Likur & a0 skipta um starfsvettvang -

B Mjog oliklegt B Fremur oliklegt B [medallagi B Fremur liklegt B Mjog liklegt

- lhugad ad haetta sem hjukrunarfraedingur ——

B Aldrei M Sjaldan B Stundum B Oft B Mjog oft

Yngri hjukrunarfraedingar hugsa oft um ad heetta stérfum (sja toflu 4), einnig peir
sem hafa minni starfsreynslu og vinna vaktavinnu. P4 ma sja ad steerstu vinnustadir
hjakrunarfreedinga koma ekki vel ut ur pessari konnun og er pad ahyggjuefni par sem
60% patttakenda i konnuninni starfa hja pessum stofnunum. Hér eru pvi morg sokn-
arteekifeeri fyrir stjornendur pessara stofnana og yfirvalda til Grbéta svo ad minnka
megi pann hop sem hefur stundum, oft eda mjog oft velt fyrir sér ad heetta ad starfa
sem hjukrunarfreedingar.

Oliklegast Liklegast
Aldur 60 dra og eldri 30-39 dra
40-59 dra Yngri en 30 dra
Starfsreynsla 20-29,9 ar 5-9,9 ar
30 dr eda meira 10-19,9 ar
Vinnufyrirkomulag Annars konar vinnufyrirkomulag Vaktavinna
Adalvinnustadur Annar vinnustadur Landspitali
Almennur markadur Heilsugzsla hofudborgarsveaedisins
Samtok fyrirtaekja i velferdarpjonustu Sjukrahusio 4 Akureyri

Tafla 4. Hefur pii d sidustu 12 mdnudum oft, stundum, sjaldan eda aldrei velt fyrir pér
ad heetta ad starfa sem hjikrunarfredingur?

Stér hluti hjukrunarfraed-
inga, eda 67%, telur ekki lik-
legt ad peir skipti um starfs-
vettvang og tep 47% segjast
aldrei eda sjaldan hafa ihug-
a0 ad haetta storfum.
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Um leid og pad er anaegjulegt ad sja ad um %5 hjukrunarfraedinga aetli sér ekki ad skipta
um starfsvettvang a neesta ari er visst ahyggjuefni ad adeins um helmingur hjikrun-
arfraedinga hlakki til ad meeta i vinnu eda ihugi ad starfa afram innan greinarinnar. A9
vissu leyti gefa pessar nidurstodur til kynna ad pratt fyrir ad hjikrunarfreedingar séu
anaegdir med starfsvalid sjalft séu adrir peettir i vinnuumhverfinu sem draga ur peirri
anaegju og talsverdar likur 4 ad stor hluti hjukrunarfreedinga heetti ad starfa vid hjukrun.

Studningur i starfi

Langflestir hjukrunarfraedingar, eda 85%, telja sig geta leitad til einhvers { vinnunni
Langflestir hjukrunarfrad- pegar upp koma vandamal i tengslum vid starfid og er pad ad mati greinarh6funda

ingar, eda 85%, telja sig geta mjog jakvaett,

leitad til einhvers i vinnunni

pegar upp koma vandamal i i

Getur pu leitad til einhvers i vinnunni?

tengslum vid starfid. -

B Mjog mikid B Fremur mikid B [ medallagi

W Mjog litio / Ekkert

Petta er su spurning sem kom best it ir kénnuninni vardandi tengsl vid starfsanaegju
og i raun su eina af 29 spurningum kénnunarinnar sem flokkadist undir svokalladan
graenan lit pegar skodud var fylgni vid starfsaneegju. Ekki er talid ad frekari arbota sé
porf vardandi petta atridi. I 6llum 6drum spurningum par sem fylgni er vid starfs-
aneegju kemur fram svokalladur raudur litur, sem merkir ad tafarlausra utbota sé porf
vardandi pa peetti. Hjukrunarfreedingar yngri en 30 ara, 4 aldrinum 30-39 4ra og peir
sem starfa 4 60rum vinnustad (haskolar, raduneyti og landleeknir), téldu liklegast ad
peir geetu leitad til einhvers i vinnunni pegar upp keemu vandamal. Aftur 4 méti eru
pad elstu hdopar hjukrunarfreedinga og peir sem starfa hja Reykjavikurborg og al-

mennum markadi sem telja pad dliklegt.

Starfsandi, studningur i starfi og mat ad verdleikum

Um 78% hjukrunarfraedinga tldu starfsanda a sinni starfseiningu mjog eda fremur godan.

Starfsandi

54% sem toldu ad yfirmenn [ ] :

Aftur 4 méti voru einungis il

metu starf peirra ad vero-
leikum ad mjog miklu eda

fremur miklu leyti. miklu eda fremur miklu leyti.

B Mjog mikid B Fremur mikid B [medallagi W Mjog litid / Ekkert

Aftur 4 méti toldu einungis 54% ad yfirmenn meetu starf peirra ad verdleikum ad mjog

Yfirmenn meta starf ad verdleikum

0%

B Mjoég mikid B Fremur mikid B [medallagi

B Mjog litid / Ekkert

Elstu hjukrunarfreedingarnir med lengsta starfsaldurinn og peir sem starfa hja 6drum
vinnustad, sveitarfélogum og Reykjavikurborg upplifdu i meira meeli ad yfirmenn
meetu starf peirra ad verdleikum (sja t6flu 5) en ungir og éreyndir hjukrunarfraedingar
sem starfa a Sjikrahusinu @ Akureyri og hja heilbrigdisstofnunum 4 landsbyggdinni.

Studningur 1 starfi er hjukrunarfreedingum mikilveegur og einungis 43% peirra
toldu sig fa mjog eda fremur mikinn studning { starfi.

Landspitali er medal peirra sem eru med hasta medaltalid pegar

kemur ad hroési og umbun.
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Heest Leegst
Aldur 60 ara og eldri 30-39 ara
40-59 dra Yngri en 30 dra
Starfsreynsla 30 ar eda meira Minna en fimm ar
20-29,9 ar 5-9,9 ar
Vinnufyrirkomulag | Annars konar vinnu- | Vaktavinna
fyrirkomulag
Adalvinnustadur Annar vinnustadur Sjikrahusid 4 Akureyri
Sveitarfélog Heilbrigdisstofnun 4 lands-
byggdinni
Reykjavikurborg Heilsugzesla hofudborgar-
sveedisins

Tafla 5. Ad hve miklu eda litlu leyti finnst pér starf pitt vera
metid ad verdleikum af yfirmonnum pinum?

% Studningur i starfi —

T T N

B Mjog mikill
B Fremur litill

B Fremur mikill B [ medallagi

m Mjog litill

Sama hlutfall eda um 43% taldi sig mjog oft eda oft fa hros eda
umbun fyrir vel unnin storf.

oo Hrés eda umbun fyrir vel unnin storf 100%

B Mjog oft B Oft M Stundum
M Sjaldan W Aldrei

[ t6flu 6 er tekid saman hversu oft eda sjaldan mismunandi
hépar hjukrunarfreedingar telja sig fa hros eda umbun fyrir vel
unnin storf.

Oftar Sjaldnar
Aldur 30-39 ara 50-59 ara
60 dra og eldri 40-49 ara
Starfsreynsla Minna en 5 ar 20-29,9 ar
5-9,9 ar 10-19,9 ar
Vinnufyrirkomulag | Annars konar vinnu- | Vaktavinna
fyrirkomulag
Adalvinnustadur Sveitarfélog Reykjavikurborg
Almennur markadur | Heilbrigdisstofnun a lands-
byggdinni
Landspitali Heilsugeesla hofudborgar-
sveedisins

Tafla 6. Hefur pui oft, stundum, sjaldan eda aldrei fengid hros
eda umbun fyrir vel unnin storf d sidustu vikum?

Ahugavert er ad skoda nidurstddur sem varda aldurshépa og
starfsreynslu 1 pessari spurningu. Yngstu og elstu hjukrun-
arfreedingarnir telja sig oftar fa hrés eda umbun fyrir vel unnin
storf 4 sidustu vikum, 4 medan hépurinn sem er & milli upplifir
petta sjaldnar. Jafnframt telja greinarh6fundar jakveett ad
stofnun eins og Landspitali skuli vera medal peirra sem eru
med haesta medaltalid pegar kemur ad hrési og umbun. Einnig

er jakveett ad hjukrunarfreedingum skuli finnast ad peir geti
leitad til einhvers i vinnunni pegar pess parf en ahyggjuefni ad
fleiri skuli ekki upplifa hrés eda umbun fyrir vinnuna sina, eda
a0 yfirmenn meti ekki peirra vinnuframlag ad verdleikum.
Parna er soknarteekifeeri fyrir stjdrnendur i hjukrun. Leidtoga-
heefileikar peirra geta vegid mjog pungt pegar kemur ad starfs-
anagju hjukrunarfraedinga.

begar fylgni 4 milli spurninga i pessum peaetti kdnnunar-
innar er skodud kemur fram ad fylgni er milli likinda 4 ad
skipta um starfsvettvang 4 naestu 12 manudum og ihuga ad
heetta sem hjukrunarfreedingur og pess ad hlakka til ad meeta
vinnu, yfirmenn meti starfid ad verdleikum, studnings i starfi
og starfsumhverfis. Pad skiptir pvi mali hja hjakrunarfraed-
ingum ad finnast gaman, ad upplifa studning og ad finnast yfir-
menn meta pad sem vidkomandi er ad gera.

Starfsumhverfi og adbunadur

Starfsumhverfi og adbunadur hjikrunarfreedinga eru atridi
sem snerta starf peirra mikid. Svipud mynd kemur fram pegar
svor i pessum hluta kénnunarinnar eru skodud. Spurt var um
ymsa peetti vardandi pessi mal. Pegar kemur ad anagju med
starfsumhverfi voru einungis um 42% hjukrunarfraedinga mjog
eda fremur dneegoir.

s Anagja med starfsumhverfi -

B Mjog anaegd(ur) M Fremur dnaegd(ur)
M Fremur anaegd(ur) M Mjog 6anaegd(ur)

B [ medallagi

Svipad hlutfall telur télvubinad og annan bunad mjog eda
fremur vidunandi, eda 46% i tilfelli télvubunadar og um 43%
med annan bdinad.

s Tolvubunadur -

B Mjog anaegd(ur) M Fremur dnaegd(ur)
M Fremur anaegd(ur) M Mjog 6anaegd(ur)

B [ medallagi

- Bunadur (annar en télvubuinadur) -

B Mjog vidunandi
M Fremur 6vidunandi

B Fremur vidunandi B [ medallagi

M Mjog 6vidunandi

Aftur 4 moti telja 43% hjukrunarfreedinga hisnaedi fremur eda
mjog 6vidunandi.

= Husnaedi —_—

B Mjog vidunandi
M Fremur évidunandi

B Fremur vidunandi B [ medallagi

B Mjog 6vidunandi
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Yngri hjukrunarfreedingar og peir sem eru med allt ad 20 ara
starfsaldur toldu starfsumhverfi og adbuinad 6vidunandi a
medan eldri hjukrunarfraedingar med lengri starfsreynslu
s6g0u pessa peetti vidunandi (sja toflu 7). Sama a vid um hjakr-
unarfreedinga sem starfa 4 almennum markadi og 6drum
vinnustédum, peir telja starfsumhverfid betra (sja toflu 8).

Betri Lakari
Aldur 60 ara og eldri Yngri en 30 dra
50-59 dra 30-39 dra
Starfsreynsla 30 ar eda meira Minna en 5 ar
20-29,9 ar 10-19,9 ar
Vinnufyrirkomulag | Dagvinna Vaktavinna

Tafla 7. Er tolvubiinadur/annar bunadur vidunandi eda ovidun-
andi til pess ad pii getir sinnt starfi pinu eins og best verdur d kosio?

Enn eru pad yngri hjukrunarfreedingarnir med minni starfs-
reynslu sem eru 6anzegdari og einnig peir sem vinna vakta-
vinnu. Pegar skodad er hvada hépar hjukrunarfreedinga telja
starfsumhverfi og pa sérstaklega husneadi évidunandi kemur
fatt & ovart par sem pad eru peir sem starfa 4 Landspitala og
Sjukrahudsinu & Akureyri. Tafla 8 synir helstu vinnustadina, en
vert er ad geta pess ad teep 73% hjukrunarfraedinga sem patt
toku 1 kénnuninni vinna hja peim stofnunum sem sist koma at
ur henni. Enn og aftur er petta stadfesting 4 pvi ad starfsum-
hverfi hjukrunarfreedinga er mjog abdtavant og pad getur haft
mikil ahrif & storf peirra og lidan { starfi. Hér er pvi enn eitt
teekifeerid fyrir stjornendur og yfirvold ad baeta ar malum. I
fjolmoérgum rannséknum hefur verid synt fram 4 mikilveegi
heilbrigds vinnuumbhverfis i hjukrun fyrir vellidan starfsfolks og
afdrif sjuklinga. Heilbrigt vinnuumhverfi stydur vid betri nyt-
ingu 4 pekkingu starfsfolks, anaegdari starfsmenn og géda hjukr-
un sem aftur eykur 6ryggi sjuklinga og dregur ur danartioni.

Anzgd(ur) 42,6% O4nzgd(ur) 26,8%
Starfsumhverfi | Annar vinnustadur Landspitali
Almennur markadur | Sjikrahusid 4 Akureyri

Sveitarfélog utan Rvik. | Heilsugaesla hofudborgarsvaedisins

Tafla 8. A heildina litid, hversu dnaegd(ur) eda 6dnagd(ur) ertu
med nuverandi starfsumhverfi?

Fjoldi starfsmanna,
alag i starfi og starfsproun

[ kénnuninni var jafnframt spurt um atridi sem snerta fjolda
starfsmanna og samsetningu starfshopsins midad vid porf, alag
i starfi og starfspréun.

Alag i starfi

Mjog stér hluti hjukrunarfreedinga telur alag i starfi vera of
mikid, eda 83%. Petta telja greinarh6fundar mikid ahyggjuefni
en kemur ekki 4 évart.

Par sem innan vid 1% svarenda sogdu ad alag i starfi veeri
alltof liti0 eda mjog litid koma pau svor ekki fram 4 myndinni.

- Alag i starfi .

I T I

W Adeins of litid B Hafilegt M Adeins of mikid
B Mjég mikid W Allt of mikid

Tafla 9 synir frekar nidurstédurnar um alag i starfi ut frd peim
hop sem telur pad of mikid. Hopurinn sem um reedir eru
yngstu hjukrunarfreedingarnir, peir sem eru med stuttan starfs-
aldur, peir sem vinna vaktavinnu og starfa a steerstu vinnu-
stodum hjukrunarfreedinga hja hinu opinbera. Greinilegt er ad
skortur 4 hjikrunarfraedingum hefur ahrif 4 4lagid.

Of mikid

Aldur Yngri en 30 dra

30-39 ara
<5ar
5-9,9 ar

Starfsreynsla

Vinnufyrirkomulag Vaktavinna

Adalvinnustadur Landspitali
Sjukrahusid & Akureyri

Samtok fyrirteekja i velferdarpjonustu

Tafla 9. Myndir pii segja ad dlag pitt i starfi sé mikid eda litio?

begar kemur ad pvi ad skoda dlag vegna veikinda samstarfs-
manna meta 93% hjukrunarfreedinga pad aukaalag nokkud eda
mikid og pvi er ljost ad 1itid ma Gt af bera a vinnust6dum hjukr-
unarfraedinga til pess ad breytingar verdi a alagi.

- Alag vegna veikinda _—

M Breytir engu um dlag W Eykur dlag nokkud M Eykur dlag mikid

Heefilegur fjoldi hjukrunarfraedinga d vinnustad

Pegar nidurstodur eru skodadar sérstaklega ut fra pvi hvort
hjukrunarfraedingar telja naegilega marga hjukrunarfradinga
a vinnustad kemur i1j6s ad um 70% telja pa of fda eda alltof faa
(sja toflu 10). Sérstaklega eru pad yngri hjukrunarfreedingar
med styttri starfsreynslu sem telja pa of faa. Aftur 4 moti er at-
hyglisvert ad pad eru ekki einungis peir yngri heldur einnig
elstu hjukrunarfreedingarnir med mestu starfsreynsluna sem
telja ad hjukrunarfreedinga vanti. Einnig er umhugsunarvert
a0 4 peim premur vinnustédum par sem hjukrunarfraeding-
arnir toldu of faa hjukrunarfraedinga ad storfum starfa teep 64%
peirra sem patt toku i konnuninni.

Detta telja greinarh6fundar vera einn af stéru pattunum sem
gera pad ad verkum ad yngri hjikrunarfraedingar leita i 6nnur
storf. Of fair hjukrunarfreedingar eru til stadar til ad sinna mikil-
veegum hjukrunarstorfum. Pessar nidurstodur eru { samraemi
vid pad sem kom fram { atgefinni skyrslu Fih um vinnumarkad
hjukrunarfreedinga 2017. Nidurstddur peirrar konnunar byggdu
4 mati framkvemdastjora hjikrunar og hjukrunarforstjéra 4
heilbrigdisstofnunum a pvi hversu marga hjukrunarfredinga
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vantadi til starfa 4 heilbrigdisstofnunum 4 Islandi. Frekari sundur-
lidun 4 nidurstodum vardandi mat hjukrunarfreedinga a heefi-
legum fjolda hjukrunarfraedinga 4 vinnustad ma sja { toflu 10.

Hefilega/of margir Fair
Aldur 60 dra og eldri Yngri en 30 ara

40-49 dra 30-39 dra
Starfsreynsla 30 ar eda meira Minna en 5 ar

10-19,9 ar 5-9,9 ar
Vinnufyrirkomulag | Dagvinna Vaktavinna
Adalvinnustadur Almennur markadur | Landspitali

Annar vinnustadur Samtok fyrirtaekja i vel-

ferdarpjénustu
Sveitarfélog Sjukrahusid & Akureyri

Tafla 10. Finnst pér hjiikrunarfredingar a pinum vinnustad vera
of fdir, heefilega margir eda of margir?

A0 mati greinarhéfunda er um mjog sldandi nidurstodur ad
raeda og 1 raun enn eina stadfestinguna 4 pvi sem félagsmenn
hafa reett undanfarin ar. Pratt fyrir ad kannanir og skyrslur hafi
synt fram 4 ad hjukrunarfraedinga vanti til starfa hefur pad ekki
leitt til pess ad raunheefar tillogur hafi komid fram um lausn a
pessum vanda. Ekki hefur verid gripid til adgerda sem skila ar-
angri, hvorki af hélfu stjérnvalda né heilbrigdisstofnana pratt
fyrir ad reett sé um pad vid valin tilefni. Nu er ljost ad hér er
um marktaekar nidurstddur ad raeeda sem tala sinu mali og erfitt
er ad hrekja. Ad mati greinarh6funda er nég komid af skyrslum
og timi kominn til ad lata verkin tala.

Samsetning starfshopsins

Samsetning hjukrunarfreedinga og annarra i samraemi
- vid porf i starfsgreiningu .

B Mjog gott samraemi M Fremur gott samraemi B [ medallagi
B Fremur sleemt samreemi W Mjog sleemt samraemi

Um 40% hjikrunarfredinga taldi samsetningu starfsmanna-
héps hjakrunarfredinga og annarra i mjog eda fremur gédu
samreemi vid porf 4 vidkomandi starfseiningu. Athyglisverdast
i nidursto0um vardandi pessa spurningu er ad hjikrunar-
fraedingar sem adallega vinna 4 hjukrunarheimilum uti 4 landi
og stofnunum innan Samtaka fyrirtekja { velferdarpjonustu,
telja oftar ad samsetning hjikrunarfredinga og annarra sé
fremur eda mjog sleemu samreemi vid porf a skipulagseiningu.
Pessi nidurstada kemur greinarh6fundum litid 4 évart. Hun er
peim mun alvarlegri par sem fj6lmargar rannsoknir hafa synt
fram 4 ad eftir pvi sem hlutfall hjukrunarfraedinga er heerra a
starfseiningu, peim mun betri er hjukrunin.

Starfsproun

Spurt var um teekifeeri til starfsprounar hjukrunarfraedinga.
Einungis um pridjungur peirra (29%) taldi sig hafa fengid teeki-
feeri til ad leera og proast i starfi 4 sidasta ari ad mjog eda fremur
miklu leyti. 26% t6ldu sig hafa fengid 6ndg teekifeeri til pess.

- Fa teekifeeri til ad leera og proéast i starfi -

B Mjog miklu leyti M Fremur miklu leyti
B Fremur litlu leyti B Mjog litlu leyti

B [medallagi

Hér eru pad eldri hjukrunarfreedingar, baedi i arum og starfs-
reynslu sem toldu sig sidur fa teekifeeri en peir yngri sja (t6flu
11).

Litlu leyti Miklu leyti
Aldur 60 ara og eldri Yngri en 30 dra
50-59 dra 30-39 dra
Starfsreynsla 30 4r eda meira Minni en 5 ar
20-29,9 ar 5-9,9 ar
Vinnufyrirkomulag | Vaktavinna Dagvinna
Adalvinnustadur Samtok fyrirtekja i
velferdarpjonustu Annar vinnustadur
Heilbrigdisstofnun a
landsbyggdinni Landspitali
Reykjavikurborg Heilsugeesla hofudborgar-
svaedisins

Tafla 11. Hef fengio teekifeeri til ad leera og préast i starfi d sl. 12
mdnudum

Peir vinnustadir sem standa sig best ad mati hjukrunarfraedinga
eru adrir vinnustadir, Landspitali og Heilsugeesla hofudborg-
arsvaedisins. Aftur 4 moti telja peir sem vinna hja Reykjavikur-
borg, SFV og heilbrigdisstofnunum 4 landsbyggdinni sig sist
hafa teekifeeri til ad proast i starfi. Pessi nidurstada vekur upp
spurningar um hvort ekki sé astaeda fyrir stjornendur pessara
stofnana ad staldra vid, meta hvort ekki megi vinna markvissar
a0 freedslu til hjukrunarfredinga. Skoda meetti samvinnu a
milli stofnana pannig ad hjikrunarfraedingar hafi betri taekiferi
til pess ad leera og préast { starfi. A sliku hagnast allir; vinnu-
veitendur, hjukrunarfreedingar og ekki sist skjolsteedingar
peirra.

Einkalif og truflun fra vinnuveitanda
utan vinnu

[ kénnuninni voru félagsmenn spurdir um truflun fra vinnu-
veitanda utan vinnutima. Um 62% hjukrunarfreedinga telja
slika truflun 4 hvildartima enga, mjog eda fremur litla.

- Truflun fra vinnuveitanda a hvildartima -

I N T RN

W Mjog litil / Engin
B Fremur mikil

M Fremur litil
B Mjog mikil

B [medallagi

Ramlega helmingur hjukrunarfraedinga telur vinnuveitanda
leggja sig mjog eda fremur mikid fram vid ad geeta samrem-
ingar milli vinnu og einkalifs starfsmanna en nokkud minni
hopur (44%) telur sig oft eda mjog oft fa skilabod utan vinnu-
tima.
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Vinnuveitandi leggur sig fram vid samramingu vinnu og einkalifs

B Mjog mikid B Fremur mikid B [ medallagi B Fremur litid B Mjog litid / Ekkert
0% Tioni skilaboda utan vinnutima 100%
W Aldrei M Sjaldan B Stundum W Oft B Mjog oft

begar pessar nidurstodur eru skodadar nanar (sja t6flu 12) kemur 1 ljos ad pad eru
yngstu hjukrunarfreedingarnir med stystu starfsreynsluna sem segjast oftast fa einhvers
konar skilabod vegna vinnunnar utan hefdbundins vinnutima. Hér ma velta fyrir sér
hvort dstaedurnar séu paer ad annars vegar sé oftar verid ad bjéda peim aukavinnu eda
ad breyta voktum, eda hvort eldri hjukrunarfredingarnir sem hafa lengri starfsreynslu
séu ordnir ad vissu leyti ,6naemari fyrir slikum truflunum og peer snerti pa ekki a
sama hatt.

Rumlega 70% hjukrunar-
freedinga voru fremur eda
mjog 6anaegdir med launa-
kjor sin

Sjaldnar Oftar
Aldur 60 dra og eldri Yngri en 30 dra
50-59 dra 30-39 dra
Starfsreynsla 30 ar eda meira Minni en 5 ar
10-19,9 ar 5-9,9 ar
Vinnufyrirkomulag Dagvinna Vaktavinna
Adalvinnustadur Heilsugeesla hofudborgarsveedisins Landspitali
Annar vinnustadur Sveitarfélog
Almennur markadur Heilbrigdisstofnanir a landsbyggdinni

Tafla 12. Skilabod vegna vinnu utan vinnutima

Laun

Rumlega 70% hjukrunarfraedinga voru fremur eda mjog 6anaegdir med launakjor sin.

oo Anagja med launakjor 100%

W Mjog anaegd(ur) B Fremur anagd(ur) B [medallagi B Fremur 6anaegd(ur) M Mjog 6anaegd(ur)

Eins og fyrr eru pad yngri hjukrunarfreedingar, med minnstu starfsreynsluna, sem eru
hvad ddneegdastir eins og sja ma { toflu 13.

Mjog 6anaegd(ur) 40,5%

Aldur Yngri en 30 ara
30-39 dra

Starfsreynsla Minni en 5 ar
5-9,9 ar

Vinnufyrirkomulag Vaktavinna

Adalvinnustadur Heilsugeesla hofudborgarsveedisins
Sjukrahusid 4 Akureyri
Landspitali

Tafla 13. Hversu dncegd(ur) eda dneegd(ur) ertu med launakjor pin?

Pessar nidurstodur koma litid 4 vart. Odnzegja hjikrunarfreedinga med launakjor er
vel pekkt. Gerdardéomur sem peir fengu sem midlaegan kjarasamning i kjolfar verkfalls
arid 2015 hefur 1itid gert til ad lagfeera kjorin samanborid vid adrar stéttir sem hafa
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sambeerilega menntun og abyrgd og starfa hja hinu opinbera.
Takmarkadar lausnir liggja { stofnanasamningum par sem heil-
brigdisstofnanir bera fyrir sig fjrskorti og ad ekki fylgi fé pess-
um samningum fré rikinu.

Zrid verk er fyrir hondum, beedi félagsins og stjérnvalda,
ad vinna ad beettum kjorum pessarar storu kvennastéttar.
Reglulega birtast fréttir i fjolmidlum af lokunum eda samdreetti
a starfsemi heilbrigdisstofnana og heilbrigdispjonustu vegna
skorts 4 hjukrunarfraedingum til starfa. Ef ekkert verdur ad gert
er heett vid ad enn muni beetast i pann hop sem kys ad starfa
vid annad en hjikrun og vandséd hvernig islensk stjornvold
etla ad reka islenskt heilbrigdiskerfi an hjukrunarfreedinga sem
eru hryggjarstykkid i 6llu kerfinu. Ljost er ad skortur a hjukr-
unarfraedingum verdur ekki leystur 4 einni néttu en 4 Islandi
eru menntadir hjukrunarfraedingar sem kjosa ad starfa vid
annad vegna 0dsettanlegra launakjara og starfsumhverfis sem
heaegt veeri ad fa aftur til starfa ef allir leggjast 4 eitt.

Opnar spurningar

Eins og fram kom i inngangi pessarar greinar samanst6d konn-
unin af tvenns konar spurningum; annars vegar fj6lvalsspurn-
ingum med nokkrum svarméguleikum og hins vegar opnum
spurningum par sem hjikrunarfreedingum gafst kostur a ad tja
sig med eigin ordum. Pad var dnaegjulegt ad sja hversu mikil
svorun var { peim hluta. Mikilveegt er fyrir Fih ad fa svona
mikid af lysandi svorum um starfid og mun félagid geta nytt
sér pau { aframhaldandi vinnu.

Hjukrunarfreedingarnir voru spurdir hvad peim peetti ann-
ars vegar jakveett og hins vegar neikveett vid starfid. Mynd 1
setur fram pa sex peetti i hvorum flokki fyrir sig sem komu
oftast fram. Upptalningin er ekki i r60 eftir mikilveegi. Jakveedir
peettir eru med gronnu letri og peir neikveedu eru feitletradir.

Parna ma sja ad eftir sem adur virdast hefobundin gildi hjiukr-
unar vera pad sem hjukrunarfradingar telja jakveedast vardandi
starfid. Peir neikveedu peettir sem peir telja upp koma heldur

Fjolbreytileiki
Laun
Gera gagn
Lata gott af sér leida

Mannleg samskipti
Neikvaed vidhorf

Starfa med folki
Gefandi starf

ekki 4 6vart. I pessari upptalningu liggja mikil tekifeeri og
greinarhofundar telja ad haegt sé ad vinna med alla neikveedu
peettina og breyta peim ef allir adilar koma ad bordinu. Hjtukr-
unarfraedingar, stjornvold, stjdrnendur heilbrigdisstofnana og
menntastofnanir purfa ad vinna sameiginlega ad pvi markmidi
ad beeta kjor, starfsanaegju og starfsumhverfi hjukrunarfred-
inga.

Samantekt

begar nidurstodur pessarar konnunar eru skodadar er greini-
legt ad raudur pradur liggur i gegnum peer allar. Hjukrun-
arfreedingur sem er ungur, med stuttan starfsaldur og vinnur
vaktavinnu, er almennt 6aneegdari en eldri hjukrunarfredingur
sem hefur hdan starfsaldur og vinnur dagvinnu.

Petta ma tulka 4 ymsa vegu en pad er mat greinarh6funda
a0 hlaa purfi ad yngri kynsl6dinni, pott ekki megi gleyma peim
eldri. Vinna parf markvisst innan heilbrigdisstofnana ad pvi ad
greida laun i samreemi vid abyrgd, hafa samsetningu mann-
aflans réttan og huga ad fjolda hjukrunarfredinga pannig ad
alag sé ekki ur hofi. Starfsumhverfi og adbunadur parf ad vera
i lagi. Pad ad geta leitad til samstarfsfolks skiptir hjakrunar-
freedinga miklu mali. Eins purfa stjornendur i hjukrun ad huga
ad pvi hvada skilabod peir eru ad senda hjukrunarfreedingum
par sem greinilegt er ad studning fra peim og jakveeda endur-
gjof ma storbeeta.

Umbeetur a starfsaneegju, starfsumhverfi, alagi og launum
hjukrunarfredinga eru verkefni sem purfa stodugt ad vera i
gangi. Yngri kynsl6d hjukrunarfreedinga dregur skyrari mork
gagnvart vinnunni og telur hana launada vinnu en ekki lifsstil.
[ raun mé segja ad mikid af nidurstodum pessarar konnunar
hafi verid pekktar fyrir. Nt hafa peer verid stadfestar med 6yggj-
andi heetti og oheett ad segja ad nidurstédurnar endurspegli vel
vidhorf stéttarinnar, enda 74,2% patttaka i konnuninni. Félagid
mun nyta pessar nidurstodur vel i barattunni fyrir baettum
kjérum félagsmanna, dsamt skyrslunni um vinnumarkad
hjukrunarfreedinga og skyrslu Rikisendurskodunar.

Vinnualag
Starfsumhverfi
Mannekla

Erfid samskipti

Mynd 1. Jakveedir og neikveedir peettir vardandi pad ad starfa sem hjiikrunarfreedingur.

Hofundar eru formadur Fih,
svidsstjori kjara- og réttindasvids og svidsstjori fagsvids Fih.
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