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»SVvo atti madur bara ad vera
tilbuinn“: Reynsla hjukrunar-
freedinga af fyrstu arunum i starfi

UTDRATTUR

Tilgangur
Ad rannsaka reynslu nyutskrifadra hjukrunarfraedinga af

fyrstu arunum i starfi med aherslu a aform peirraum ad
haetta i starfi og veentingar peirra til hjukrunarstjérnenda.

Adferd

| pessari fyrirbaerafraedilegu rannsékn var gognum safnad
med opnum vidtolum vid 12 hjukrunarfraedinga sem
utskrifudust med BS-gradu i hjukrunarfraedi 4 arunum
2016-2020, atta konur og fjéra karlmenn. Tekin voru 1-2
viotol vid hvern patttakanda, alls 16 vidtol.

Nidurstodur

Yfirbema rannséknarinnar er svo dtti madur bara ad vera
tilbdinn, sem lysir reynslu patttakenda af pvi ad finnast
gerdar 6raunhafar kréfur til peirra midad vid starfsreynslu.
Peir upplifdu ad studningur vaeri ekki négu markviss né
einstaklingsmidadur, ad studningsleysi dragi Gr starfsanaegju
og ad samskipti heféu tilhneigingu til ad versna pegar alag
veeri mikid. batttakendum fannst erfitt ad adskilja vinnu og
einkalif og fundu pegar fyrir neikvaedum ahrifum streitu og
starfstengds alags svo sem verkjavandamalum, skertum
svefngaedum, sipreytu og jafnvel starfstengdum martr6dum.
brir patttakendur h6fdu pegar kulnagd i starfi. Flestir h6féu
hugleitt ad haetta, sérstaklega pegar alag var mikid og
helmingur patttakenda haf8i aform um pad. Astaedur sem
lagu ad baki, auk mikils alags, voru lag laun, framkoma
samstarfsfolks, yfirmanna, yfirvalda og samfélagsins, erfidur

vinnutimi og tilfinning um ad vera ekki metinn ad verdleikum.

patttakendur ké6lludu eftir pvi ad stjérnendur vaeru til

stadar med reglulegu samtali, godu utanumhaldi og virkri
hlustun, geettu pess ad alag og abyrgd veeru i samraemi vid
reynslu, studludu ad starfsproun og legdu raekt vid styrkleika
beirra. Margir téldu ad kandidatsar pyrfti ad vera i bodi fyrir
hjukrunarfraedinga medan peir 68ludust 6ryggi i starfi.

Alyktun

Framkoma gagnvart nyutskrifudum hjukrunar-
freedingum parf ad endurspegla hversu dyrmaetur
starfskraftur peir eru. Mikilvaegt er ad stydja vel

vid ba eins lengi og peir purfa. Stjornendur gegna
mikilveegu hlutverki i adlégun, lidan og 6ryggi i upphafi
starfsferils.

Lykilord:
Nyutskrifadir hjukrunarfraedingar, starfstengd streita,
studningur, hjukrunarstjornendur, fyrirbzerafraedi.

HAGNYTING
RANNSOKNARNIDURSTADNA

»Hvers vegna attir b ad lesa pessa grein?*

Ngjungar: Hjikrunarfreedingarnir i rannsékninni
upplifdu misrsemi G milli veentinga til starfsins

og hvernig pad var i raun, téldu ad studningur i
upphafi starfs veeri ekki fullnsegjandi og fundu
ekki til 6ryggis i starfi fyrr en eftir 1-3 ar. Flestir
h6fdu hugleitt ad haetta. Stjérnendur voru taldir
gegna mikilveegu hlutverki i ad studla ad 6ryggi
og vellidan i starfi.

Hagnjting: Aukin pekking og dgpri skilningur

G reynslu ngiatskrifadra hjakrunarfraedinga setti
ad nytast hjikrunarstjérnendum til ad studla ad
vellidan peirra i starfi @ medan adldgun stendur,
med pui ad veita pann studning, utanumhald og
hvatningu sem peir parfnast.

bekking: Nidurstodur dgpka pekkingu G reynslu
ngutskrifadra hjikrunarfreedinga d Islandi og
gefa visbendingar um hvernig studla megi ad
arbétum G starfsumhverfi peirra.

Ahrif G storf hjikrunarfraedinga:

Betri innsgn i reynsluheim nyjatskrifadra
hjakrunarfreedinga getur skapad grundvsll
fyrir Grbotum G starfsumhverfi peirra. Vonir
eru bundnar vid ad rannsdknin geti pannig
studlad ad minna brottfalli ngatskrifadra

hjakrunarfraedinga Gr stéttinni.
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,,Svo atti madur bara
aod vera tilbuinn“:
Reynsla hjukrunar-
reedinga af fyrstu
arunum i starfi

INNGANGUR

Undirmonnun hjukrunarfreedinga samhlida starfstengdri vanlidan peirra er vaxandi vandamal
um allan heim (White o.fl., 2019; Zhu o.fl., 2019). Mikilveegar visbendingar hafa komid fram

i rannséknum um ad heilbrigdi heilla pjéda skerdist asamt aukinni danartidni sjuklinga i
tengslum vid skort & hjukrunarfraedingum (Aiken o.fl., 2014; Rochefort o.fl., 2020). bvi er
mikilveegt ad leita allra leida til ad draga Ur brottfalli hjukrunarfreedinga og leita skilnings &
pvi hvad liggur par ad baki pannig ad fyrirbyggja megi ad hjukrunarfraedingar haetti i hjukrun
(Slater o.fl., 2022; Voss o.fl., 2022).

Nyutskrifadir hjukrunarfraedingar eru vidkvaemir fyrir neikveedum ahrifum starfsins og ymsir
streituvaldar herja @ pbennan hép (Dames, 2019). bar & medal er pad ferli ad Utskrifast og hefja
storf (Labrague og McEnroe-Petitte, 2018), of mikil abyrgd og dlag midad vid reynslu (Feddeh
og Darawad, 2020), ymsir peettir tengdir adsteedum og samskiptum & vinnustad (Li o.fl., 2020;
ten Hoeve o.fl., 2020), samhlida pvi ad fagleg feerni er ekki fullmotud (Gudridur Ester Geirsdéttir
o.fl., 2021; Labrague og McEnroe-Petitte, 2018).

Erfitt getur reynst ad halda dr verndudu skélaumhverfi og hefja storf (Alghamdi og Baker,
2020; Voss o.fl., 2022). bott pekking geti verid talsverd ad fijdgurra ara BS-nami loknu er erfitt
ad uppfylla starfskrofur hjukrunarfreedinga nema ad hafa hlotid reynslu i starfi (Gudridur
Ester Geirsdottir o.fl., 2021). Auk pess eru hugmyndir ungs félk um storf hjukrunarfraedinga
ekki alltaf & rokum reistar. Hjukrun er oft og tidum 4alitid kvennastarf, par sem umhyggja er
eina starfskrafan, pegar raunin er st ad starfid krefst umfangsmikillar pekkingar og flékinnar
feerni (Glerean o.fl., 2017). bvi purfa nyatskrifadir hjukrunarfreedingar stundum ad takast a vid
verkefni og dskoranir sem peir toldu ekki vera hluta af starfsskyldum sinum (Gudridur Ester
Geirsdottir o.fl., 2021).

Vinnuumhverfi hjokrunarfraedinga einkennist alla jafna af miklu alagi og streituvéldum (Birna
G. Flygenring og Herdis Sveinsdéttir, 2014). Einn vinnudagur getur falid i sér margar 6likar
askoranir, fleiri verkefni en haegt er ad anna og litid svigrim til ad sinna verkefnum vel, auk
pess sem starfid er likamlega erfitt (Feddeh og Darawad, 2020; Skela-Savic o.fl., 2020). Slikar
adstaedur eru krefjandi, jafnvel fyrir vanan hjukrunarfreeding (Feddeh og Darawad, 2020).

Pé er algengt ad somu krofur séu gerdar til nyutskrifadra hjukrunarfraedinga og peirra sem
reyndari eru (Alghamdi og Baker, 2020). Pegar nyatskrifadir hjukrunarfraedingar stiga inn i slikar
adsteedur er algengt ad peir finni fyrir sjalfsefa og 6vissu um hvort peir standist paer kréfur sem
gerdar eru (Feddeh og Darawad, 2020). Med viljann til ad sanna sig er algengt ad peir taki ad
sér of veigamikil verkefni og forgangsradi pannig heilbrigdi skjolstaedinga sinna & kostnad eigin
heilsu (Oneal o.fl., 2019).

Samskipti vid samstarfsfolk er annar mikilveegur ahrifapattur pegar kemur ad starfsanaegju
hjukrunarfraedinga (Birna G. Flygenring og Herdis Sveinsdottir, 2014; Hallaran o.fl., 2022). bvi
ber ad lita alvarlegum augum ad sleem framkoma gagnvart nydtskrifudum hjiukrunarfreedingum
af halfu samstarfsfélaga er pekkt vandamal (Hallaran o.fl., 2022; Hawkins o.fl., 2019).

Algengt er ad nyutskrifadir hjukrunarfraedingar upplifi vanvirdingu og donaskap i sinn gard
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(Hallaran o.fl., 2022; Oneal o.fl., 2019) sem kann ad stafa af
6polinmaedi vegna vankunnattu og reynsluleysis hins dreynda
hjukrunarfraedings (Dames, 2019; Hawkins o.fl., 2019).

Stjérnendur gegna veigamiklu hlutverki vid ad halda i
hjukrunarfraedinga (Hawkins o.fl., 2019), en sleem stjérnun

i tengslum vid adlégun getur ordid pess valdandi ad
nyutskrifadir hjukrunarfreedingar dkvedi ad heetta i hjukrun
(Gudridur Ester Geirsdottir o.fl., 2021; Li o.fl., 2020). Mikilveegt
er ad stjornendur gefi sér tima til ad vera til stadar, svara
spurningum sem vakna (Hallaran o.fl., 2022) og kynnast peim
sem eru nyir i starfi, pérfum peirra og veentingum (Alghamdi
og Baker, 2020). Veita parf markvissa endurgjof a pad sem
vel er gert og hvad betur méa fara pannig ad nyutskrifudum
hjukrunarfraedingum gefist kostur & ad leera af mistokum
sinum og beeta sig i starfi (Li o.fl., 2020; Voss o.fl., 2022). Hrés
og vidurkenning fyrir vel unnin storf geta jafnframt drifid
einstaklinga &fram og aukid starfsanaegju (Li o.fl., 2020).

Alag & heilbrigdispjonustu samhlida skorti & hjukrunar-
freedingum er ad aukast 4 islandi og med haekkandi aldurs-
samsetningu pjédarinnar og aukinni tidni lifsstilstengdra
sjukdoma fjélgar askorunum innan heilbrigdiskerfisins med
aukinni porf fyrir hjukrunarfreedinga (Heilbrigdisraduneytid,
2019; Rikisendurskodun, 2017). Of ha brottfallstidni
hjukrunarfraedinga, dsamt pvi ad feerri velja hjukrun sem
avistarf en adur, er raunveruleiki sem taka parf a ef islenska
heilbrigdiskerfid & ad standa undir sér (Gudbjorg Palsdottir
o.fl,, 2017). Nyleg rannsokn sem gerd var fyrir tima Covid syndi
ad teeplega fimmtungur hjukrunarfraedinga & Landspitala
haf&i i hyggju ad segja storfum sinum lausum (Jana Katrin
Knutsdottir o.fl., 2019). Liklegt er ad hlutfallid sé enn haerra
og fari haekkandi med&al ungra hjukrunarfraedinga med litla
starfsreynslu (Berglind Harpa Svavarsdottir og Elisabet
Hjorleifsdottir, 2020). Ef préunin heldur &fram & sému braut
verdur heilsu og vellian islensku pjédarinnar stefnt i heettu
(Gudbjorg Palsdottir o.fl., 2017). bvi er adkallandi ad greina
vandann med 6llum rddum, moéta skyra stefnu og gera hjukrun
ad eftirsoknarverdum starfsvettvangi par sem monnun er i
samraemi vid umfang og edli pjonustu (Rikisendurskodun,
2017).

Tilgangur rannsoknarinnar var ad kanna reynslu nyutskrifadra
hjukrunarfraedinga af fyrstu arunum i starfi med aherslu
& &form peirra um ad heetta i starfi og veentingar peirra
til hjukrunarstjéornenda. Rannsoknarspurningarnar voru
eftirfarandi:
1. Hver er reynsla hjukrunarfraedinga af fyrstu arunum
i starfi?
2. Hafa nyutskrifadir hjukrunarfraedingar aform um
ad leita a annan starfsvettvang og pa af hverju?
3. Hverjar eru vaentingar nyutskrifadra
hjukrunarfraedinga til hjukrunarstjérnenda?

ADFERD

Vancouver-skolinn i fyrirbzerafraedi var notadur til ad svara
rannsoknarspurningunni en adferdin samanstendur af blondu
af fyrirbaerafraedi (Spiegelberg, 1984), tulkunarfraedi (Ricoeur,
1990) og hugsmidahyggju (Schwandt, 1994). Logd er dhersla a
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ad auka pekkingu og dypka skilning & mannlegum fyrirbaerum
i pvi skyni ad baeta mannlega pjonustu og rannséknaradferdin
hentar pvi afar vel fyrir rannsoknir & svidi heilbrigdisvisinda
(Dowling og Cooney, 2012; Halldorsdottir, 2000).

Gagnaséfnun og gagnagreining

Val & patttakendum og lysingu & peim er ad finna i t6flu

1. Vidtalsaaetlun var hofd til hlidsjénar en vidtolin voru i
samraedustil innan pess ramma sem rannséknarspurningarnar
settu. Rannsoknarferlid i Vancouver-skélanum er Utfeert

i 12 meginrannséknarprepum (tafla 1) par sem litid er &
hvern patttakanda sem tilfellarannsokn (e. case-study). Sjo
megin vitraenir paettir eru endurteknir i 6llum prepunum
(mynd 1). Adferdin felur i sér greiningu & einstokum tilfellum
(prep 1-7) og sidan heildargreiningu (prep 8-12) (Sigridur
Hallddrsdéttir, 2021). Rannsoknarferlid einkennist af
afbyggingu (e. deconstruction) par sem ord patttakenda

sem hjalpa til vid ad svara rannsoknarspurningunum eru
dregin Gt 0r ritudum vidtélum (e. transcripts) og sidan
endurbyggingu (e. reconstruction) pegar nidurstoédur ur
Ollum einstaklingsgreiningarlikonum eru dregin saman i eina
heild. Rannsakendur notudu 6hlutbundna hugsanaferla og
ofangreindar textagreiningaradferdir i greiningarvinnu sinni.
Gagnamettun nadist ad mati rannsakenda pegar ekkert nytt
kom fram i gdgnunum og gdgnin voru pad pétt ad pau naegdu
til ad svara rannséknarspurningunum.

Mynd 1. Vitreenn vinnuferill Vancouver-skdlans i fyrirbaerafradi.

Ad sannreyna ’ ' Ad vera kyrr

Ad igrunda

Ad rada saman

A3 tdlka“’é koma auga &

Ad velja

(Sigridur Halldorsdottir, 2021, bls. 262).

Sidfraedi rannsoknar

Rannsoknin var sampykkt af Visindasidanefnd
(VSNb2021090015/03.01) og tilkynnt til Persénuverndar
(VSN 21-188). Allir patttakendur fengu kynningarbréf i
upphafi par sem rannsékninni var lyst og skrifudu i kjolfarid
undir upplyst sampykki. Tekid var fram ad frjalst veeri ad
haetta patttoku hvenaer sem er i ferlinu an Utskyringa og

ad engar personurekjanlegar upplysingar myndu rata i
rannséknargogn.

Réttmaeti og dreidanleiki

patttakendur voru valdir med pad ad markmidi ad peir
endurspegludu pydid sem best pannig ad umfang og gaedi
gagna veeru eins og best verdur a kosid. Fyrir fram gerdar
hugmyndir voru igrundadar og lagdar til hlidar svo paer litudu
nidurstédur sem minnst. Prep 7,9 og 11 i rannséknarferlinu

i Vancouver-skdlanum fela i sér stadfestingu (e. verification)
og eru adferdir sem einkenna hann og auka réttmaeti og
areidanleika nidurstadna.



Tafla 1. Tolf prep Vancouver-skélans i fyrirbeaerafraedi og hvernig pbeim var fylgt i pessari rannsékn.
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Prep

Lysing a prepum

i bessari rannsékn

Prep1
Val é samraedufélégum.
(artakio)

Leitast er vid ad velja patttakendur sem hafa baedi
deemigerda og 6deemigerda reynslu af fyrirbaerinu.

patttakendur voru 12 hjukrunarfreedingar, atta

konur og fjorir karlmenn a aldrinum 25-39 dra, sem
tskrifudust fra HA og Hi @ arunum 2016-2020. Auglyst

var eftir patttakendum & Facebook-sidunni Bakland
hjikrunarfraedinga. bannig fengust atta patttakendur

sem sidan bentu 4 liklega vidmaelendur midad vid pau
vidmid sem rannsokninni voru sett. Pannig fengust fjorir
patttakendur til viddbétar. Patttakendur bjuggu vidsvegar
um landid og storfudu ymist & storum sjikrahtsum, litlum
heilbrigdisstofnunum, heilsugaeslum eda vid heimahjukrun.

Prep 2
Undirbtningur hugans.
(@8ur en samraedur hefjast)

Fyrir fram gefnar hugmyndir igrundadar, skrifadar
nidur og settar medvitad til hlidar.

Leitast var vid ad atta sig a fyrir fram gefnum hugmyndum
og leggja paer medvitad til hlidar eins vel og audid var.

brep 3
bdtttaka i samraedum.

Tekin eru eitt til tvo vidtol vid hvern patttakanda.
Fjoldi patttakenda er ekki akvedinn fyrir fram heldur

Tekin voru 1-2 vidtol vid hvern patttakanda, samtals 16
vidtol, sem voru 33-76 minutur ad lengd. Vidtol voru ritud

Skerpt vitund vardandi hugmyndir og hugték.
(byrjandi gagnagreining)

unnid samhlida ad gagnasofnun og gagnagreiningu.

(gagnasofnun) markast pad af mettun (e. saturation) hversu marga ordrétt upp par sem 6ll aukahljéd og pagnir voru teknar
patttakendur er reett vid. med.
brep 4 Gagnagreiningin hefst strax i vidtélunum og pvi er Gagnagreiningin hofst samhlida gagnadflun par sem

stodugt var unnid ad pvi ad hlusta, lesa og igrunda og sidan
moéta hugmyndir um nidurstédur og koma peim i ord.

Ad smida greiningarlikan fyrir hvern
pdtttakanda.
(smidi einstaklings-greiningarlikana)

Meginpemu i ségu hvers patttakanda eru dregin fram
og adalatridin sett fram i greiningarlikan fyrir hvern
ogeinn.

brep 5 Rannsakandi les yfir ritud vidtol og finnur Vidtol voru lesin nokkrum sinnum yfir par sem komid var
bPemagreining. lykilsetningar og merkingu peirra. Greinir sian i pemu | auga 4 pad sem mestu mali skipti i frasognum og hjalpadi
og undirbemu. vid ad svara rannsoknarspurningunni. Vid endurtekinn
lestur vidtalanna var stodugt verid ad velta fyrir sér og
igrunda hver raudi pradurinn vaeri i fraségn hvers og eins og
sidan greint i meginpemu og undirbemu.
Prep 6 AJ atta sig & heildarmynd reynslu hvers einstaklings. | Pemu hvers og eins patttakanda voru tekin saman i

einstaklingsgreiningarlikon med pad ad markmidi ad fa
heildarmynd af reynslu hvers og eins. Rannsoknargdgnin
um hvern patttakanda voru sidan igrundud og smidad
einstaklingsgreiningarlikan ar 6llum pemum (meginpbemum
og undirbemum) vardandi pann patttakanda.

bPrep 7

Stadfesting @ hverju greiningarlikani
(nidurstodur um hvern patttakanda) med
hverjum patttakanda. Stadfesting 1

I hverju greiningarlikani felst akvedin tulkun
rannsakanda. Hver patttakandi er fenginn til ad
stadfesta pessa tulkun rannsakandans.

Raett vid hvern patttakenda til ad hver og einn stadfesti
,sitt“ greiningarlikan. Samraedur og sameiginleg igrundun.
Einstaklingsgreiningarlikon voru borin undir viskomandi
patttakendur til ad tryggja ad réttur skilningur hafi verid
lagdur i frasogn peirra.

Prep 8

Heildargreiningarlikan er smidad dr 6llum
greiningarlikénunum.

(fyrir hvern patttakanda

Rannsakandi reynir a8 atta sig & heildarmyndinni
af fyrirbaerinu sjalfu, atta sig & hver er sameiginleg
reynsla patttakenda og hvad er frabrugdid.
Rannsakandi setur fram heildargreiningarlikan fyrir
alla patttakendur.

begar 6ll einstaklingsgreiningarlikonin voru tilbuin

og stadfest af hverjum patttakanda, voru pau borin
saman og smidad eitt heildargreiningarlikan par sem
pemu voru flokkud i yfirbemu og undirpemu og kjarni
nidurstada fundinn. Rannsakandandi reyndi a8 atta sig &
heildarmyndinni af fyrirbeerinu sjalfu. (meginnidurstodur
rannsoknarinnar)

Prep 9
Heildargreiningarlikanid borid saman vid
vidtélin. Stadfesting 2

Rannsakandi ber saman ritudu vi&tolin vig
heildargreiningarlikanid.

pegar heildargreiningarlikan haféi verid smidad

voru 6ll vidtélin lesin yfir aftur og borin saman vid
heildargreiningarlikanid til ad tryggja ad pad endurspegladi
reynslu patttakenda.

Prep 10
Ad velja rannsékninni heiti sem lysir
nidurstédum i érstuttu mali.

Rannsakandinn setur fram nidurstédu sina um
fyrirbeerid i orstuttu mali. Pad verdur yfirbema
rannsdéknarinnar.

Yfirpema var valid: ,.Svo dtti madur bara ad vera
tilbiinn“: sem talid var lysandi fyrir reynslu
nyutskrifadra hjokrunarfraedinga af fyrstu arunum i
starfi en patttakendum fannst eetlast til of mikils af peim
nyUtskrifudum.

bPrep 11

Stadfesting d heildargreiningarlikani og
yfirbema med einhverjum patttakendum.
Stadfesting 3

préun heildargreiningarlikans byggir alltaf ad
einhverju leyti a tulkun rannsakandans. Pessa
talkun er naudsynlegt ad fa stadfesta af einhverjum
patttakendum.

Heildargreiningarlikan og yfirbema var borid undir

prja patttakendur sem voru busettir Gti 4 landi, unnu

4 mismunandi heilbrigdisstofununum, og voru a
mismunandi aldri (25-39 &ra) en voru par ad auki gédir
vidmaelendur, p.e. attu audvelt med ad tja upplifun sina.
Heildargreiningarlikan var sampykkt einréma.

brep 12
Nidurstédur rannséknarinnar skrifadar nidur
bannig ad raddir patttakenda heyrist.

Ad skrifa upp nidurstédur rannséknarinnar. Beinar
tilvitnanir i ord allra patttakenda ur vigtélunum

til ad rodd peirra fai ad heyrast og auka pannig
traverdugleika nidurstadna.

Nidurstédurnar skrifadar upp med hjalp
heildargreiningarlikansins, vitnad i patttakendur jafn6dum,
svo rodd peirra heyrist. Nidurstodur voru settar fram par
sem sameiginleg reynsla var tekin saman auk pess ad 16gd
var dhersla & ad einstakar raddir allra fengju ad heyrast i
framsetningu.
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NIDURSTODUR

Yfirbema rannséknarinnar er svo dtti madur bara ad vera
tilbuinn, sem lysir reynslu patttakenda af pvi ad finnast gerdar
o6raunheefar krofur til peirra midad vid starfsreynslu en peir
upplifdu ad vera hent Gt i djupu laugina pegar peir hofu storf:
Wbad verdur ad taka tillit til bess ad vid erum ekki 6ll eins. Vid
erum bara mistilbuin til starfa pegar vid erum nyttskrifud“
(Vaka). patttakendur upplifdu misraemi milli veentinga og
veruleika, ad peir eettu enn margt dleert vid Utskrift og ad pad
teeki 1-3 ar ad finna 6ryggi i starfi. Viljinn til ad sanna sig var
til stadar en peim fannst erfitt ad forgangsrada og setja mork,
pad keemi med timanum. Meginpemu rannséknarinnar voru
sex: 1. A3 hefja stérf sem hjukrunarfraedingur: ,Eg hélt ég vissi
eitthvad um hjukrun® 2. Mikilveegi studnings i upphafi starfs:
»Pad veeri 6peegilegt ef ... ég geeti ekki talad vid einhvern®.

3. Samskipti & vinnustad: ,,Vid verdum ad reyna ad vera
almennileg vid hvert annad*. 4. Alag og abyrgd i starfi: ,,Félk
hélt ég vaeri med allt a hreinu®. 5. Vidhorf til starfsins: ,pu
getur ekki gert petta nema med hjartanu®. 6. Veentingar til
stjérnenda: ,Bara vera til stadar®. Undirpemu voru 24 en yfirlit
yfir pau og rannséknarnidurstédur i heild sinni er ad finna i
mynd 2.

Mynd 2. Heildargreiningarlikan, yfirlit yfir helstu nidurst6dur rannsoknar.

A3J hefja storf sem hjukrunarfraedingur:

»Eg hélt ég vissi eitthvad um hjiukrun*

Fyrir fram gefnar hugmyndir um starfid endurspegludu oftast
ekki hid raunverulega starfsumhverfi. [Eg hélt ég vissi eitthvad
um hjakrun pegar ég byrjadi og svo vissi ég ekkert um hjikrun*
(Brynja). patttakendur téldu margt 6leert vid utskrift. ,Mér
fannst ég enn pa vera hjikrunarfreedinemi fyrsta drid nema
bara ad pad stéd annad nafn @ skirteininu minu. bad breyttist
ekkert! Eg vissi nakvaemlega jafn mikid daginn fyrir Gtskrift

og daginn sem ég fékk skirteinid i hendurnar“ (Brynja), og ad
faglega feerni yrdi ad préa i starfi: ,,pad var einhvern veginn ekki
i bodi ad vera nyutskrifadur. bu varst annadhvort bara nemi eda
hjakrunarfraedingur* (Bjork).

Viljinn til ad sanna sig i starfi olli pvi ad patttakendur unnu

of mikid, toku of margar aukavaktir og slepptu pasum. peir
téldu sig purfa ad setja mork til ad varna pvi ad vera settir i
adstaedur sem beir rédu ekki vid en skorti oft 6ryggi til pess:
LEg dtti erfitt med ad segja nei og pad er svona adeins ad ganga
betur nuna ... fyrstu tvé, prja drin fannst mér ég alltaf purfa

ad bjarga deildinni“ (Dagny). Sumir toldu ad takmarka pyrfti
hversu margar aukavaktir hjukrunarfraedingar maettu taka

,»Svo atti madur bara ad vera tilbtiinn“

Ad hefja storf sem
hjakrunar-
fraedingur:

~Eg hélt ég vissi
eitthvad um

Studningur i
upphafi starfs:
Obagilegt ef ég
gaeti ekki talad vid
einhvern“

Samskipti a
vinnustad:
LWVid verdum ad
vera almennileg vid
hvert annad“

hjakrun...«
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Vidhorf til starfsins:
»Pu getur ekki gert
petta nema med
hjartanu“

Alag og abyrgd
i starfi:
»FOlk hélt ég vaeri
med allt ¢ hreinu“

Veentingar til
stjornenda:
~Bara vera
til stadar“




fyrstu arin: ,Vid faum taekifeerin til ad taka bara endalausa
vinnu ... ég held ad nydtskrifadir hjukrunarfredingar ... setji
kannski likamlegu og andlegu heilsuna til hlidar pvi peir
vilja sanna sig og standa sig i djobbinu og taka endalausar
aukavaktir“ (Kari).

Sumir toldu ad nyutskrifadir hjukrunarfraedingar storfudu
undir 6hoflegu alagi pvi peir gerdu sér ekki grein fyrir ad alagid
veeri vidvarandi og peir pyrftu ad geeta sin ef peir aetludu ad
starfa vid hjukrun til lengri tima:

Pad kom ein og ein vakt og madur var bara: Jd jd,
betta er ni bara ein vakt sem ég komst ekki i mat og
betta verdur betra ¢ morgun. En ndna er petta ordid
svona langhlaup og pu ert bara ,petta pydir ekki“
(Elin).

Mikil abyrgd og hraedsla vid ad gera mistok hafdi neikvaed ahrif
a lidan patttakenda: ,Madur er miklu meira bdinn @ pvi ... af
bvi ad madur er alltaf ¢ ndlum“ (Unnur). Vidhorf til mistaka &
vinnustad gatu haft ahrif & hversu yfirbyrmandi hraedslan var.
Bjork fann til aukins dryggis eftir ad hafa fengid ad heyra ,hey,
vid gerum éll misték“ & medan Unnur var ad brotna undan
abyrgd, en hun hafdi sleema reynslu af pvi ad gera mistok i
starfi.

Mikilvaegi studnings i upphafi starfs: ,,pad veeri
opagilegt ef ... ég gaeti ekki talad vid einhvern*
Hjakrunarfreedingarnir itrekudu mikilvaegi studnings i upphafi
starfs og fannst mikilveegt ad geta talad vid einhvern sem
skilur starfid. peir upplifdu ad studningur veeri hvorki négu
markviss né einstaklingsmidadur og ad studningsleysi dragi ar
starfsanaegju.

patttakendur voru sammala um ad studningur i upphafi starfs
hef&i purft ad vera markvissari pvi hann studladi ad auknu
oryggi: ,pd hugsar madur bara: ég get alveg gert petta, petta
er ekkert vandamdl* (Teitur). Mikilveegt er ad hafa einhvern a
vinnustadnum ad leita til ,sem skilur hvad madur er ad gera
og getur endurspeglad“ (Kari), pvi stundum vantadi pa ,,sma
handleidslu“ (Brynja). [ sumum tilvikum var ekki vidurkennt
ad starfid geeti reynst erfitt og starfsfélk pordi ekki ad leita
sér adstodar: ,pad vill ekkivera aumingi skilurdu, ... madur
skammast sin lika fyrir ad purfa ad leita eftir [studningi] af pvi
ad pad var svona pinu weak ... svo safnast petta bara upp
begar petta er aldrei raett“ (Unnur).

Sumir hofdu einhvern reyndari til ad leita til medan adrir
s0gdu of mikid alag & vinnustadnum valda pvi ad reyndara
starfsfolk geefi sér ekki tima til ad leiSbeina peim 6reyndari:
Madur feer samt alveg pirringinn, bara: ai, ég er ad sinna
minum sjiuklingum, nennirdu adeins ad bjarga pér bara?
(Alex). Adrir upplifdu algjort studningsleysi: ,Ef madur leitadi
til folks pd var einhvern veginn ekki timi til ad sinna manni

... bad olli pvi ad ég fann ad mig langadi alls ekki ad vinna

d sjukrahusi“ (Bjork). Pau sem fundu fyrir studningsleysi
upplifdu ad pau eettu erfidara uppdrattar i starfi.

Samskipti a vinnustad: : ,,Vid verdum ad reyna
ad vera almennileg vid hvert annad“
Hjakrunarfreedingunum fannst g6d samskipti studla ad
aukinni vellidan i starfi en ad samskipti hefu tilhneigingu
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til ad versna pegar alag var mikid. pa fannst peim 6heilbrigd
stéttaskipting geta valdid vanlidan i starfi.

Samskipti & vinnustad virtust i mérgum tilfellum vera pad
sem mestu mali skipti pegar kom ad lidan i starfi: ,pad getur
verid mikid dlag en samt gott andriumsloft. En ef pad er baedi
mikid dlag og sleemt andrimsloft pa dregur pad ur manni“
(Daniel). Algengt virtist ad samskipti & vinnustad versnudu
eftir pvi sem alag jokst: ,Nuna er allt ad springa sko og pad
bitnar a samskiptum“ (Dagny). Unnur vard vitni ad pvi ad einn
starfsmadur sagdi vid annan ,eei, géda besta, haltu kjafti“ og
rokin fyrir pvi voru: ,Deildin var bara @ haus, skilurdu og ... allir
svo vidkveemir*

Helmingur patttakenda upplifdi virdingu af halfu annarra
hjakrunarfreedinga 4 medan hinn helmingurinn taldi sig
purfa ad vinna sér inn virdingu med timanum. Daemi voru um
jafnraedi & vinnustad en 6heilbrigd stéttaskipting var talin
valda vanlidan i starfi:

wPaderrosaleg hirarkia é spitalanum pannig ad
madur upplifir alveg svakalega stéttaskiptingu svona
i neikvaedum skilningi. ... petta er ekki ... heilbrigt
andramsloft ... en madur lendir ekki oft i pvi kannski
sjdlfur. Ekki svona eins og konurnar ... i pessari
hirarkiu pa er audveldara ad vera karlmadur*

(Kari).

Pad var almenn upplifun patttakenda ad karlménnum veeri
almennt synd virding: ,Frekar tekid mark é pvi sem madur segir
fram yfir ... einhvern annan reynslumeiri hjikrunarfraeding sem
er kvenkyns“ (Huginn). Petta atti einnig vid um skjoélsteedinga:

,Eg lendi ekki eins oft i pvi og kvenkyns kollegar minir
i einhverjum svona mjég erfidum samskiptum vid
sjuklinga ... ég veit alveg ad peer lenda i hlutum sem
ég lendiekkil. ... ég parf ad gera minna fyrir sjuklinga
tilad vera ... rosalega gédur ... ég held ad peir geri
bara rdd fyrir pvi ad konurnar séu svona médurlegar
og gefi mikid af sér bannig ad madur parf ad gera
miklu minna til ad f hrés“

(Daniel).

Unnur og Bjork upplifdu badar algjort virdingarleysi a

sinum vinnustad. Unnur upplifdi ad han veeri ,nedst
goggunarrddinni“ og baetti svo vid: ,Madur finnur alveg ad
madur er létinn gera hluti sem adrir nenna ekki ... madur
hugsadi ad madur atti pad skilid af pvi ad madur veeri nyr*
Bjork hafdi somu reynslu: ,Mér fannst ég bara vera einhvern
veginn eins og einn enn skiturinn parna“ Hin sagdi starfi sinu
lausu vegna sleemrar framkomu af halfu samstarfsfélaga.

Alag og abyrg?d i starfi: ,,Folk hélt ég vaeri med
allt a hreinu*

patttakendum fannst ad alag og abyrgd sem peir baeru veeri
avid pa vonu sem peim fannst bitna & gaedum hjukrunar.
Jafnframt fannst peim erfitt ad adskilja vinnu og einkalif og
fundu pegar fyrir neikveedum ahrifum mikils vinnualags a
andlega og likamlega heilsu.

Almennt var atlast til ad nyutskrifadir hjukrunarfraedingar
storfudu undir sama alagi og peir reynslumeiri: ,pu varst
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kannski ad fa fleiri verkefni en pi varst ad rada vid“ (Alex).

i ofanalag skorti pa ,.bara svona forgangsrédunina og
skipulagid“ (Elin) en med timanum laerdu peir hvad veeri
raunheeft ad aetla sér ad gera 4 einni vakt. Of mikil abyrgd i
upphafi starfs var talin bitna & geedum hjukrunar: ,Madur gerir
betta naudsynlega ... en pu kannski naerd ekkert endilega ad
gefa af pér“ (Unnur). bvi gat fylgt vanlidan: ,Vid eetlum svo
mikid ad standa okkur og ... gera petta 150% eins og vid leerdum
og vid purfum einhvern veginn ad reyna ad forgangsrada sem
manni finnst svo 6murlegt (Vaka). Pé voru undantekningar

a pessu: ,Eqg fila alveg svona kaos og ég horfi alltaf bara G pad
sem personulegt ndmsteekifeeri (Kari), ,Sidan parf madur
ndtturlega dkvedid ,mindset“ skilurdu, ad vera i pessu rugli sko.
Petta er ndttarlega ekkert fyrir alla“ (Huginn).

Erfidleikar med adskilnad vinnu og einkalifs voru rikjandi;
hvort sem pad tengdist pvi ad taka erfidar tilfinningar med sér
heim og hugsa st6dugt um vinnuna eda ad vera buinn & pvi
pegar heim var komid: ,0ft er madur svona d fullu og gengur
dfram @ einhverju adrenalini og svo kemur madur heim og
madur er bara buinn“ (Daniel). Tid bod um aukavaktir roskudu
jafnframt hvildartima: ./ sidustu viku vann ég sjé daga i réd

... égeri priggja daga frii. bad er buid ad hringja i mig alla
dagana og bidja mig ad koma & aukavakt“ (Unnur). A3 eiga
erfitt med ad segja nei vid aukavoktum var algengt: ,Madur feer
ndtturlega samviskubit yfir pvi ad segja nei“ (Alma). Fleiri lystu
samviskubiti tengdu starfinu:

Ad vera alltaf med samviskubit; yfir pvi ad vera veik i
vinnunni ... samviskubit ad koma heim og vera i vondu
skapi yfir einhverju sem gerdist G vaktinni. Eg var bara
alltaf med samviskubit og ég var bara alltaf stressud
(Dagny).

patttakendur lystu allir starfstengdri streitu en attu
misaudvelt med ad takast & vid hana. Sumir gatu audveldlega
losad um streitu medan adrir lystu verkjavandamalum,
skertum svefngaedum, sipreytu og jafnvel starfstengdum
martrédum. Prir patttakendur hofdu pegar kulnad i starfi.
Margir patttakendur téldu kulnun vera edlilegan fylgifisk
starfsins og bjuggust allt eins vi& ad peir vaeru naestir: ,Eg
held ad pad séu alltaf likur G pvi. Eg hef séd folk sem hefur lent i
kulnun @ deildinni hjg mér ... purfti ekki meira en kannski bara
tveer erfidar vikur“ (Daniel).

Vidhorf til starfsins: ,,pii getur ekki gert petta
nema med hjartanu

Oll héfdu hugleitt ad leita & annan starfsvettvang, sérstaklega
pegar alag var mikid. Adrar algengar asteedur sem lagu ad baki
voru lag laun, framkoma samstarfsfolks, yfirmanna, yfirvalda
og samfélagsins, erfidur vinnutimi og tilfinning um ad vera
ekki metin ad verdleikum: ,Madur er kannski ordinn preyttur,
buinn ad vinna mikid og hlaupa hratt og svo feer madur kannski
ekkert fyrir ... eins og vid séum ekki mikilvaegur starfskraftur
(Alma).

Helmingur patttakenda hafdi aform um ad lata af storfum

4 medan hinn helmingurinn sagdi slikar hugsanir hverfa

um leid og um haegdist og taldi kosti starfsins vega pyngra

en gallana. Flestum fannst starfid skemmtilegt, fjolbreytt,
starfsmoguleikar margir og starfséryggi mikid. Endurtekid var
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komid inn & ,ad i Covid hafivirding fyrir heilbrigdisstarfsfolki
aukist®. Aukinni virdingu fylgdi aukid stolt.

Mérg téldu sig fost i vaktavinnu vegna pess ad pau gaetu

ekki lifad a dagvinnulaunum: ,Madur er bara fastur i pessum
launum skilurdu, madur kemst ekkert ofar® (Bjork). Kari
hraeddist ad vera ,fastur & sama stad“ og sagdi mali sinu til
studnings: ,.Sumir hjukrunarfraedingar eru banir ad vinna parna
(15 drog eru bara ad gera pad sama og madur sjélfur®, eda
eins og Unnur or8adi pad ,hvad svo? Ekkert svo! Svona verdur
petta bara“. Mikilvaegi pess ad eiga kost 4 stodugri starfspréun
kom einnig fram: ,Mig langar ad vera i starfi bar sem madur
geturvaxid ... ég held ad pad sé pad sem flestir vilja“ (Teitur).

Margir komu inn & ad starfinu fylgdi ,6metanleg reynsla og
kunndtta“ (Alex) og toldu ad starfid hefdi kennt peim 3 lifid
og proskad pau, veitt peim otralega innsyn i samfélagid og
Lhvad er ad vera manneskja“ (Brynja) og hjalpad peim ad ,vita
adeins betur hvad folk er ad upplifa“ (Huginn). Pad ad starfid
veeri gefandi var ein helsta asteeda pess ad pau sem voru
breytt héldust i starfi: ,Alagid er pad mikid ad ef petta vaeri
ekki ad gefa mér eitthvad pd veeri ég bara [6ngu brunnin it eda
farin“ (Unnur). Margir toldu pakklaeti fra skjélsteedingum og
adstandendum vera pad sem geefi starfinu gildi: ,,pad styrkir
mann i peirri tri ad madur sé ad gera rétt og sé g réttum stad i
lifinu“ (Brynja).

Vantingar til stjornenda: ,,Bara vera til stadar*
patttakendur kélludu eftir pvi ad hjukrunarstjérnendur vaeru
til stadar med reglulegu samtali, gédu utanumhaldi og virkri
hlustun. Pa fannst peim abyrgd stjérnenda felast i pvi ad
gaeta pess ad alag og abyrgd veeru i samraemi vid reynslu og
feerni hins nyutskrifada hjukrunarfraedings og ad stjérnandinn
studladi ad starfsproun peirra og legdi reekt vid styrkleika
peirra.

Betra vidhorf reyndist rikja i gard peirra stjéornenda sem

voru synilegir og til stadar: ,parna er einhvern veginn bara
otralega mikid samstarf og han vinnur  gélfinu med okkur
lika*“ (Bjork). Studningsleysi var pé einnig til stadar: ,Eqg fann
ad hun var bara ekki til stadar ... hin var bara einhvern veginn
inni @ skrifstofu bara og var ekkert svona kammé eda svona ad
heyra i manni, hvernig manni gengi“ (Alma). Naudsynlegt potti
ad stjornendur geefu sér tima til ad kynnast nyatskrifudum
hjakrunarfreedingum og veeri umhugad um lidan peirra, parfir
og veaentingar.

Porfin fyrir markvissan studning fyrsta arid kom skyrt fram, ad
fa regluleg samt6l pbar sem farid veeri yfir hvad vel veeri gert og
hvad betur maetti fara. Sumum patttakendum gafst kostur &
starfsprounarari en margir téldu pad ekki nég. Marga skorti ad
vita til hvers veeri aetlast af peim i starfi: ,£g ad gera eitthvad
og enginn er ad skipta sér af pvi“ (Kari). Brynja kom me3 tillogu
ad Urlausn: ,Stjornendur gaetu sett svona prégramm fyrsta
arid, hitta leidbeinanda, handleidara einu sinni i manudi, reeda
dskoranir, reeda hvad gengur vel og hvad gengur ekki vel“.
Bjork undirstrikadi mikilvaegi pess ad vera hrésad:

Pad skiptir svo miklu mdli ad fa ad heyra ad madur

sé ad standa sig. Og einhvern veginn fd ad heyra bara
LVa! betta er pinn starfsvettvangur“ eda ,petta  svo
vel vid pig*“. Svona hlutir skipta mdli. En ef pui feerd ekki



ad heyra pessa hluti pd ertu alltaf einhvern veginn ad
efast um eigin getu.“

Daemi voru um markviss samskipti framurskarandi stjérnanda:

[Hun] sendir okkur reglulega télvupdsta ef pad eru
einhver namskeid, leyfir okkur ad fylgjast med ef pad
er eitthvad nytt, dugleg ad hvetja okkur dfram, veit
okkar dhugasvid ... hefur tri d mér og er lika dugleg
ad hrésa og mér finnst pad étrilega mikilveegt ...
studlar ad pvi ad hjukrunarfraedingar sinni frampréun,
finni sitt ahugasvid og blémstri par. Pad lika ytir
svolitid mikid undir bad ad pu lendir ekki i kulnun
(Dagny).

Naudsyn pess ad stjornendur adstodi vid markasetningu
kom endurtekid fram t.d. ad setja hamark & hversu margar
aukavaktir nyatskrifadir hjukrunarfraedingar maettu vinna:
wminna svigram fyrir nyutskrifada ad taka mikla vinnu“
(Kari), Jfylgdust med hvort dlag veeri i samraemi vid pekkingu
og reynslu“ (Unnur), og ,setja skyrari ramma hvad vardar
sjuklingafjolda“ (Vaka). Elin undirstrikadi mikilvaegi g6ds
utanumhalds:

Parna er ddlitid berskjaldadur einstaklingur ad stiga
sin fyrstu skref og pad parf bara ad passa svolitid vel
upp @ hann. bad ma ekki taka ahaettuna ad hann lendi
oft i einhverjum adstaedum sem honum lidur eins og
hann radi ekki vid, ad pad verdi bara svona endurtekin
réd dfalla i vinnunni.

UMRZADA

Yfirpema rannséknarinnar lysir i hnotskurn reynslu patt-
takenda af pvi ad finnast peir eiga margt 6leaert vid Utskrift
og ad gerdar séu éraunhaefar krofur til peirra midad vid
starfsreynslu. Pa fannst peim studningur ekki nogu markviss
né einstaklingsmidadur og ad upplifun af studningsleysi

og neikvaed samskipti hefdu dregid dr starfsanaegju peirra.
Gudridur Ester Geirsdéttir o.fl. (2021) greindu askoranir i
starfi hjukrunarfraedinga vid upphaf starfsferils og sam-
reemast nidurstdédur pessarar rannséknar pvi sem par

kom fram ad miklu leyti. Pad sem gefur pessari rannsokn
sérstddu er ad hun veitir innsyn i reynsluheim nyutskrifadra
hjukrunarfraedinga hvad vardar aform um ad haetta i hjukrun
og patt samskipta, studnings og stjérnenda i peim aformum.

pratt fyrir stuttan starfsaldur voru margir patttakendur komnir
med alagstengda likamlega og andlega heilsufarskvilla.

pott starfstengt alag veeri of mikid var viljinn til ad sanna sig

i starfi rikur, sem medal annars er lyst i rannsokn Feddeh

og Darawad, (2020). Samstarfsfélk gerdi miklar kréfur um
feerni og pau leitudust vid ad baeta upp fyrir vankunnattu

sina og reynsluleysi med dugnadi og eljusemi sem kemur
heim og saman vid nidurstodur Alghamdi og Baker (2020).
Ahugavert veeri ad skoda astaedur ad baki peim 6raunhaefu
krofum sem patttakendur upplifdu, einkum i ljési pess ad allir
hjukrunarfraedingar hafa verid nyir i starfi og aettu ad geta sett
sig i spor peirra.
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patttakendum var tidraett um mikilveegi pess ad bria bilid

a milli pess ad vera hjukrunarfreedinemi og verda fulllaerdur
hjakrunarfreedingur med stodu par sem peim geefist kostur
a ad vinna undir minna alagi og bera minni abyrgd & medan
Oryggi i starfi veeri nad. Kandidatsar eins og pekkist 4 medal
laekna var gjarnan nefnt i pvi samhengi. patttakendur téldu
ad studningur af slikum toga geeti studlad ad pvi ad feerri
nyUtskrifadir hjukrunarfraedingar haettu i hjokrun. pad rimar
vid nidurstédur rannsoéknar Van Camp og Chappy (2017) um
ad slik prégromm auki starfsanaegju, 6ryggi og faerni og studli
ad pvi ad nyutskrifadir hjukrunarfreedingar haldist frekar

i stéttinni. £tla maetti ad kostnadur vid slika innleidingu
veeri talsverdur en ad hann yrdi aldrei eins umfangsmikill og
kostnadur vid ad mennta hjukrunarfreedinga sem svo brotna
undan alagi og haetta i hjukrun.

Samskipti & vinnustad virtust leika storan patt i starfstengdri
lidan patttakendanna en beir saettu sig vid meira alag og
erfidleika i vinnu ef starfsandi var gédur og peir h6féu
einhvern i vinnunni ad leita til. pvi parf ad lita alvarlegum
augum ad ofagleg hegdun gagnvart nyutskrifudum
hjukrunarfreedingum sem medal annars er lyst i rannsokn
Oneal o.fl. (2019) er einnig veruleiki i islensku samfélagi og
orsakadi ad sumir patttakendur &formudu ad haetta i hjukrun.
Vidurkenning, hvatning og studningur af halfu yfirmanna

var jafnframt talinn mikilvaegur sem samsvarar nidurstédum
rannsoknar Li o.fl. (2020) par sem undirstrikad er hversu
storan patt stjérnendur geta leikid i starfstengdri lidan
nyUtskrifadra hjukrunarfraedinga. Hjukrunarfraedingarnir sem
upplifdu studningsleysi af halfu stjornanda fundu frekar fyrir
6vissu um frammistodu i starfi og efasemdum um eigid ageeti.
Med tilliti til pess er porf & ad rannsaka sérstaklega upplifun
nyutskrifadra hjokrunarfreedinga af verndandi og hamlandi
pattum i fari stjérnenda pegar kemur ad lidan i starfi. Pannig
meetti skapa pekkingu sem studlad geeti ad farsalli adlogun
pessa héps.

Pegar hjukrunarfraedingar hafa astridu fyrir starfi sinu dregur
pad ur likum & uppsogn peirra (Chang o.fl., 2019). bvi aetti

ad vera undir stjérnendum komid ad adstoda starfsfolk sitt
vid ad elta astridu sina innan vinnustadarins, medal annars
med pvi ad benda & ndamskeid sem hofda til ahugasvids,
studla ad starfspréun og skapa namsteaekifaeri sem proska
hjakrunarfreedinginn i starfi (Chang o.fl., 2019; Jana Katrin
Knutsdottir o.fl., 2019). Stjornendum parf ad vera umhugad
um hvernig nyatskrifudum hjukrunarfreedingum vegnar i
starfi og gefa peim teekifeeri til ad tja sig um lidan, erfidleika
og starfstengd afoll (Li o.fl., 2020). Med pvi mo6ti ma Utvega
videigandi Urraedi a fyrri stigum, en snemmtaek ihlutun getur
dregid ar likum a langvarandi afleidingum (Chang o.fl., 2019).

patttakendur toldu mikilveegt ad eiga kost & ad proast i starfi
sem samraemist ranns6kn Chang o.fl. (2019) par sem fjallad

er um mikilveegi pess ad nyutskrifadir hjukrunarfraedingar
hljoti aukna abyrgd i samraemi vid vaxandi faerni og fai ad taka
aukinn patt i akvordunartoku. En pegar hjukrunarfraedingar
upplifa ad peir séu ekki metnir ad verdleikum, ad endast6d sé
nad eda ad peir hafi ekkert med akvardanatoku a vinnustad
ad gera, dregur pad Ur einurd i starfinu og studlar ad pvi ad
peir leiti & annan starfsvettvang (Chang o.fl., 2019; Verulava
o.fl.,,2018).
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Rannsoéknin tok dveenta stefnu pegar fram kom afgerandi
munur i fraségnum kynjanna. Med peim fyrirvara ad drtakid
er smatt er p6 athyglisvert ad karlmennirnir i rannsékninni
virtust bda yfir meiri trd 4 eigin getu og upplifdu meira 6ryggi
i starfi en konurnar. Liklega geeti pad tengst pvi ad peir

fengu frekar hros fyrir storf sin, en hros hefur jakveed ahrif 8
afkastagetu og starfsanaegju nyutskrifadra hjukrunarfraedinga
(Herdis Sveinsdottir o.fl., 2015; Li o.fl., 2020). Karlmennirnir
virtust jafnframt eiga audveldara med ad takast a vid
starfstengt alag, sem geeti tengst pvi ad peir upplifdu meiri
virdingu i sinn gard og lystu betri samskiptum en konurnar.
Rannsoknarnidurstodur ten Hoeve o.fl. (2020) renna stodum
undir pa greiningu, en par kom fram ad samskipti & vinnustad
er einn steersti ahrifapatturinn pegar kemur ad lidan i starfi.
Rannsékn Smith o.fl. (2020), sem fjallar um starfstengda

lidan karlmanna i hjukrun synir einnig ad peir upplifa meiri
vidurkenningu af halfu yfirmanna og leekna, sem audveldar
beim samskipti 4 vinnustad. Ahugavert vaeri ad sja slika
rannsékn sem lysir islenskum veruleika.

Flestir hjukrunarfraedingarnir i rannsékninni hofdu ihugad

ad haetta og helmingur hafdi &form um pad. 6ll hofdu pau
margt gott um starfid ad segja en peir patttakendur sem
upplifdu virdingarleysi og sleem samskipti & vinnustad, asamt
studningsleysi virtust liklegri til ad hafa aform um ad heetta
pratt fyrir ad hafa brunnid fyrir starfinu i upphafi. petta pyrfti
ad rannsaka nanar.

Styrkleikar og takmarkanir rannséknar
Nidurstodur veita aukna pekkingu og dypri skilning & reynslu
nyutskrifadra hjukrunarfraedinga af hjukrunarstarfinu

og mikilvaegi godra stjornenda i pvi sambandi. itrekad er

ad um litid artak er ad raeda og pvi ekki haegt ad alhaefa

um nidurstodur og yfirfeera peer a alla nyutskrifada
hjukrunarfraedinga. Hafa parf einnig i huga ad yfirstandandi
heimsfaraldur geeti hafa haft ahrif a nidurstédur.

ALYKTANIR

Nidurstodur pessarar rannsoknar gefa visbendingar um ad
breytinga sé porf pegar kemur ad adlogun nyutskrifadra
hjukrunarfraedinga ef leitast & vid ad halda peim innan
stéttarinnar. Starfid krefst faerni sem eingéngu préast med
reynslu og pvi er ekki haegt ad zetlast til ad nyutskrifadir
hjukrunarfraedingar séu fullmotadir vid dtskrift. Peim parf ad
vera veittur markviss studningur 48 medan peir féta sig i starfi,
gefast kostur & ad starfa undir minna alagi og bera minni
abyrgd en peir sem eru reyndari. Sérstarfsstada nyutskrifadra
hjukrunarfraedinga veeri dkjosanleg lausn i peim efnum. pa
purfa stjornendur ad vera medvitadir um abyrgd sina. Med
pvi ad kynnast nylidunum, vera til stadar og eiga i reglulegum
samskiptum vid pa, geta stjérnendur studlad ad pvi ad
einstaklingsbundnum poérfum peirra sé maett. Skilningur

& pvi hve erfid fyrstu ar i starfi geta reynst parf ad aukast
innan stéttarinnar og framkoma gagnvart nyutskrifudum
hjukrunarfreedingum parf ad endurspegla hversu dyrmaetur
starfskraftur peir eru i raun. [ nidurstédum kemur fram
kynjamunur sem er athyglisverdur og til pess fallinn a8 gerdar
séu itarlegri rannsoknir & stodu hjukrunar & islandi Gt fra
kynjasjonarmidi og menningu i gard kvenna i hjukrunarstétt.
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